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CUVANT INATNTE

Drumul parcurs de Centrul International ,La Strada” — de
oameni si de organizatie — se misoard nu in metri si kilometri,
ci in ani si decenii deja. Sunt 15 ani de muncid pe care am
ticut-o zi de zi de la inregistrarea oficiald a organizatiei, la 23
august 2001. Si ce repede zboari timpul!

Am apelat de mai multe ori la memoria noastri recenti si am
aruncat citeva priviri in rapoarte ca si refacem acest drum pe
care l-am ales acum 15 ani, cAnd eram, cum ni se pare noui
astdzi, naive, dar cu un puternic simt al dreptatii.

Am adunat in aceasti carte bucuriile pe care le-am triit
impreund si situatiile de viatd prin care am trecut si din care
am invitat.

Sunt aici, in pagini, primul apel la Linia Fierbinte, la care am
rispuns cu un amestec dintre emotia legati de orice inceput si
increderea cd nu trebuie si gresim.

Este aici si primul caz de trafic de fiinte umane, preluat
de la aeroport intr-o vreme indepirtatd, in care nu existau
proceduri, iar cooperarea cu autorititile era incd un vis ce avea
si se implineascd mai tarziu. Si incintarea pe care am trdit-o
ca organizatie atunci cind am primit diploma care mentiona



cid avem o echipi de voluntari extraordinari este depozitati de
asemenea in paginile care urmeazi.

Ne-am amintit aici si de toti angajatii care au ficut parte din
viata organizatiei, si de toate generatiile de voluntari care au
activat in numele ,L.a Strada”, iar apoi au ajuns, la randul lor, si
faci propriile lucruri importante in viata.

Am inclus in carte si citeva multumiri pe care le datorim unor
oameni si institutii, care au fost ori sunt alaturi de noi, ca si
reusim impreund. Numele lor, si mai ales lucrurile pe care le-am
facut cu sprijinul lor, sunt mereu in inima noastra.

Daci o fi adevirat ci o carte dd oamenilor cu paginile ei aripi
ca s zboare, aceastd carte duce gandurile noastre bune la toti
cei pentru care am lucrat si la toti cei care au muncit impreuni
cu noi.

De ce am scris-o? Poate pentru a retrdi momentele de inceput
cand nici nu stiam ci existd teamd. Poate pentru a regisi in
amintirile noastre — pline de mari victorii strategice si mici
bucurii cotidiene, insotite de indoieli in ciutarea rdspunsurilor
— puterea de a face dreptate mai departe.

Ce mult ne-ar plicea si avem dreptate cu totii!



\Cum St CrTeste ACeAsTE (AT

Aceasti carte a fost scrisd cu inima deschisd. Sincer si cinstit,
asa cum ne-au permis amintirile noastre si vorbim despre ceea
ce iubim, despre munca noastri de un deceniu si jumitate.

Si ne-ar plicea, in schimb, ca aceastd carte si fie cititd la fel
cu inima deschisi, cu intelegere pentru paginile ei uneori
sentimentale, pe alocuri patetice, iar altele de-a dreptul
informative.

Este o carte despre noi si despre munca noastrd care a vizat
atdtia oameni!

Q Opriti lo strada...
De cite ori am tresirit in toti
acesti ani cand cineva exclama in
microbuz: ,Opriti la strada...”,
socotind ci se referd la noi.

»La Strada” insd nu s-a oprit in acesti 15 ani de cind a pornit
la drum.

Si ne-am inchipuit aceasti carte ca pe un drum. In partea de sus
a mai multor pagini sunt plasate, cronologic, reperele activititii
noastre, cu ceea ce am reusit, cu cifre, constatdri, ingrijorari si
bucurii. Adici ceea ce am ficut si cum am evoluat noi impreund
cu partenerii nostri. Iar in partea de jos a unor pagini este
evolutia contextului in care am lucrat, reperele principale din
acel an in istoria republicii si schimbirile pe care ne place si
credem ci, in multe cazuri, le-am determinat.




Iar acolo unde este vorba de cele trei domenii-cheie de activitate:

- prevenirea traficului de persoane

@ - prevenirea violentei in familie

- prevenirea exploatirii sexuale comerciale a copiilor

am marcat aceste referinte cu semne grafice distincte, pentru a
face mai usoard cilitoria prin pagini.

Aceasti carte se citeste de oriunde, chiar dacd ne-ar incinta si
fie cititd de la prima copertd pani la ultima. Dar si asa, deschisi
la intimplare sau acolo unde un cuvént sau un desen v-a trezit
curiozitatea si v-a determinat si o cititi in continuare, cartea
este mai departe a Dumneavoastri si puteti reveni oricind la ea.

Asa cum a fost pand acum cartea noastrd si v-am oferit-o,
ganditi si scrisd, cu inima deschisa.




Incepem cu inceputul sau, putin mai nuantat, cu conceputul.

Ce-a fost deci, la inceput, atunci cind am creat, in februarie
2001, apoi am inregistrat oficial, in august 2001, ceea ce avea si
devind casa, masa si familia noastrd —,La Strada”

oL Strada’, pe numele complet Acociatio Obeteascs
Centrul International pentru Protectia ¢i Promovarea
Drepturilor Femeii ,(a Strada’.

A fost, probabil, un amestec de curaj si speranti, intr-o vreme
in care nu stiam cd existd fricd si riscuri. Plus un sentiment
puternic, neschimbat de atunci incoace, ci vrem si facem
dreptate. Si se vede cd amestecul a fost unul exploziv, daci a
continuat sd alimenteze actiunile noastre in toti acesti 15 ani si
sd tind aprinsd flacara sperantei cd nimic nu este in zadar.

A fost si o combinatie de ambitie sinitoasi si realism, pe de o
5 b 5 5 >
parte, si un soi de cumpitare insotitd de perseverenti, pe de altd
parte. Asa ci lucrurile au functionat. Mai ales cid ficeam parte
din marea familie - Reteaua Internationali ,LLa Strada”.
5 5 D

Acum, cand ne privim noi, cele de acum, pe cele de la inceputul
drumului, poate ca ne bucurim ci nimeni dintre noi nu stia
prea multe despre ce inseamni traficul de persoane si de asta
nu am apucat si ne speriem. Colegii nostri din strdinitate deja
evaluau riscurile activititii, noi insd abia daci le intelegeam.

Cu experienta si cunostintele de astizi, daci ar fi si ne
intoarcem spre atunci si si ne intrebim de ce am ficut toate
acestea, am putea spune cd le-am ficut pentru dreptate. Ceea
ce a functionat, se pare, in cazul organizatiei a fost imbinarea




dintre idealismul nostru, aproape inconstient, si simtul acesta al
dreptitii, atat de puternic, incit nimic nu putea si-i stea in cale.

Atunci chiar eram gata si infruntim orice barierd. Si invers,
sectoarele unde nu existau bariere nu erau interesante pentru
noi.

De fapt, complicatii si riscuri erau peste tot, milioane, doar ci
noi nu aveam ochelarii necesari ca si le vedem.




Tot ce triieste omul pentru prima oari in viati — prima dragoste
> y b
prima zi de scoald si asa mai departe — nu se uitd prea usor. La
fel s-a intamplat si in viata organizatiei noastre.
El b b

Primul apel telefonic, incd inainte ca Linia Fierbinte si fie
lansatd de ,La Strada” in septembrie 2001.

Era inceputul anului 2001 si am preluat primul caz la numirul
de telefon de la birou. Pe atunci nici echipa inci nu era selectati
si instruitd, si nici detaliile tehnice nu erau puse la punct. O
mami cerea ajutorul nostru ca si-si salveze fiica intr-un caz
foarte complicat.

Suni telefonul intr-o ticere in care, cum
se spune, musca puteai s-o auzi. Alertd
maximd, mobilizare nebuni. Si nu-ti dai
dreptul s gresesti. Si nici si fii condus
de emotiile care si te impiedice si
salvezi o viatd.

Asa a inceput sirul lucrurilor pe care nu le vom uita niciodata.

Sigur ci dupi acel apel telefonic au urmat in urmitorii 15 ani
alte circa 90 de mii, dar sentimentul ¢ nu trebuie si gresim
pentru ci e vorba despre o viati de om nu ne-a pirisit niciodata.
La fel cum nu s-a modificat nici numarul: 0 800 77777.

Ceva mai tdrziu, dar tot in aceastd viatd de un deceniu si
jumitate a organizatiei, am reusit si plasim pe toate cele
aproape 400 de statii de asteptare a troleibuzelor din capitald




posterul cu numirul Liniei Fierbinti ,La Strada” 0 800 77777,
intr-o vreme in care nu toate statiile aveau afisate orarul de
circulatie a transportului public.

Poate ci atunci acest numir de urgentd era mai important decat
orarul.

Doar atunci?




Si primul caz de preluare a unei persoane salvate din trafic, pe care
am intalnit-o la aeroportul din Chisindu? ati intrebat.

O ori destul de tarzie. Era noapte.
Sigur .Ci nu era prea lumi'no.s, d‘a¥ o 00
nu existau nici proceduri si nici ’\
instructiuni. Si nu era activd incd
echipa mobild de la Shelter care
sa administreze cazul. Si nici Shelter-ul nu era, pentru ¢ ne-a spus
direct un primar: ,Nu am de gand si fac hotel pentru prostituate”.

Dar ce era? Erau emotiile primului contact pe viu, pentru cd pani
atunci vorbisem cu tinira doar la telefon. Si mai erau pe aeroport
si recrutorii. Deci, in asteptare erau doud grupuri: al nostru si al lor.
Echipa binelui si echipa raului, daci vreti.

Si am reusit atunci, sprijinindu-ne unii de altii, si iesim cu bine
din sala de asteptare a aeroportului. Noroc si de soferul nostru, care
era acolo, singura prezentd masculind din echipa binelui, si care in
prima jumitate de an a lucrat in minus pentru el.

Abia mai tarziu ne-am intrebat despre riscuri si despre securitatea
noastrd personald. Atunci insd in prim-plan era omul salvat, apoi
noj, toti ceilalti din echipi.

Pe cit de patetic sund asta, pe atit de adevirat este: misiunea noastrd
in aceste cazuri este si-i servim pe oamenii care au nevoie si si le
tacem dreptate.
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La 23 august 2001 am inregistrat Centrul International ,La
Strada”la Ministerul Justitiei. In acea zi echipa organizatiei era
formati din patru persoane.

,2La Strada” a pornit atunci la drum cu aceasti misiune: si
promovim si si protejim drepturile civile, economice, sociale,
culturale si libertitile femeii; sd asigurim egalitatea de sanse
pentru femeii si barbati; si incurajim si si sprijinim in toate
mediile profesionale, sociale si familiale actiunile de armonizare
a legislatiei Republicii Moldova cu principiile ce protejeazi
drepturile femeii si aplicarea lor de facto.

,La Strada” a devenit membru al Retelei Internationale ,La
Strada”, initiatd in 1995. In 2001 la cele 5 organizatii (din

anda, Polonia, Cehia, Bulgaria si Ucraina) din retea adera alti
Olanda, Pol Cehia, Bulgaria si U ) din retea aderi alt
patru parteneri din Belarus, Bosnia si Hertegovina, Macedonia,

si Republica Moldova.

Aveam mult de lucru!

CESE INTAMPLA TN MOLDOVA TN ANUL 2000

Moldova devine tari-membri a Pactului de Stabilitate in Europa de
Sud-Est, fapt care a servit drept imbold pentru recunoasterea de citre
autorititi a problemei traficului de fiinte umane si initierea politicilor
de prevenire si combatere a fenomenului.
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La Strada 9.00-19.00
1 ) B

23 33 09
| 23 33 09

La 1 septembrie, am deschis Linia Fierbinte ,La Strada”. La
inceput serviciul functiona cu un singur numir de telefon —
23.33.09, initial intre orele 9.00 si 19.00. Mai tarziu a devenit un
serviciu telefonic national cu numirul 0 800 77777, gratuit pe
intreg teritoriul Republicii Moldova, si + (373 22) 23.33.09 pentru
apeluri de peste hotare. Linia Fierbinte a fost intensiv promovati
in cadrul primei campanii nationale de sensibilizare ,, Tu nu esti
marfi!”, lansati de Organizatia Internationald pentru Migratie
impreuni cu ,Lia Strada”.

A fost una dintre primele linii din republici care oferea
consultanti si consiliere ulterior sapte zile in siptimani, 24 din
24 de ore, iar din 2013 — cu program intre 8:00 si 20:00. Si se
pare cd a rimas singura linie cu o viatd atit de lungi. Linia
vietii?

La 25 februarie 2001, in Republica Moldova au avut loc alegeri
parlamentare, iar Presedintele Republicii pentru prima dati a fost
ales prin votul legislativului.

23 33 09




1.300 apeluri in primele patru luni de activitate, opt pe zi, unu
la fiecare ori. Fireste ci impartirea egali a celor 1.300 de apeluri
telefonice pe zile este conventionald, pentru ci au fost in aceste
patru luni si zile in care am rispuns la 30 de solicitiri, iar in
altele la dous.

In primul deceniu de la lansare, intre 2001 si 2011, cu ajutorul
Liniei Fierbinti au fost identificate peste 2.100 de prezumate
cazuri de trafic de fiinte umane.

Iar in cei 15 ani de functionare, Linia Fierbinte a inregistrat
in total 87.967 de apeluri. Asta e ca si cum fiecare locuitor, de
exemplu, al raionului Drochia, de la mic la mare, din toate cele
40 de localititi, ar fi sunat cel putin o dati pentru ajutor la Linia
Fierbinte ,La Strada” si ar fi primit consiliere si sprijin.

Inci de la acel indepirtat prim apel de ajutor din 2001,
consultantul avea datoria, indiferent de problema cu care se
adreseazd beneficiarul Liniei Fierbinti, si ofere un rispuns
satisfacator. Chiar si atunci cind solicitarea nu tine direct de
competenta Liniei Fierbinti, echipa noastrd trebuie si ofere
omului de la celalalt capit al firului o variantd de referire la un
alt serviciu.

Un fir de speranti.

Era anul 2001, si aceastd sperantd era intretinutd, spre sfarsitul
anului, de sapte femei din ,La Strada”.



0=800-~17111

© privind plecarea peste hotare
© privind asistenta in cazuri de trafic
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m continuat, impreund cu
A tinuat,

Organizatia Internationald
pentru Migratie, campania ,, Tu
nu esti marfi!”, lansata in 2001.
Atunci am simtit ¢i cineva ne-a
luat in serios.

Am vorbit in cadrul campaniei
despre riscurile si realititile
traficului de fiinte umane
si  migratiei  legale/ilegale,
incurajand oamenii sd
telefoneze la Linia Fierbinte.
Si credem ci vorbele noastre au
avut un efect de constientizare
de lungd durati, resimtindu-se
si in 2003. Astfel, in anii 2002
si 2003, numirul apelurilor
la Linia Fierbinte a fost in
crestere.

A

CESE INTAMPLA TN MOLDOVA IN ANUL 2007

Principalele acte legislative nationale care protejau cetitenii impotriva
traficului de fiinte umane erau atunci Constitutia Republicii Moldova

si Codul Penal.

Noul Cod Penal al Republicii Moldova este adoptat la 18 aprilie
2002 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002, nr.128-129).
Acest Cod introducea un articol care ficea referire la ,traficul ilicit
de fiinte umane”, ceea ce a insemnat, potrivit specialistilor, o etapi



In 2002 am inregistrat 3.232 si, respectiv, 3.732 de sunete in
2003, pistrand acelasi raport dintre cele doud categorii de
sunete (informarea beneficiarilor despre migratia sigurd si
facilitarea accesului la asistentd pentru victimele traficului care
au apelat la Linia Fierbinte.) Si anume: 2.289 de apeluri de
informare si 439 de apeluri SOS pentru anul 2002 si, respectiv,
3.731 si 704 de apeluri pentru anul 2003.

prevenirea traficului de flinte umane si
informarea populatiei despre migratia
in sigurantd;

-a axat actiunile pe

asistenta victimelor traficului si
(re)integrarea lor social; si

si
$

”»

activititi de advocacy si lobby. >

In primii ani de activitate, ,La Strada

trei direcgii—cheie;f

O

importanti in transpunerea prevederilor Protocolului de Palermo in
legislatia nationald, chiar dacd la acel moment Republica Moldova
incd nu ratificase protocolul.

Guvernul Republicii Moldova creeazi Comisiile teritoriale pentru
combaterea traficului de fiinte umane.

Mai multe ziare si posturi de televiziune au indicat faptul c¢i numirul
cetitenilor a scdzut cu circa 100.000 de persoane in comparatie cu anul
precedent, ca urmare a unei migratii tot mai profunde. In lipsa unui



Din 2002 aceste directii
au fost structurate in trei
departamente: Centrul de
Resurse, Centrul de Contact
si Centrul de Analiza si Lobby. Ulterior, acestea au
fost completate in 2005 cu Serviciul relatii cu
publicul si mass-media.

Ce-a fost cel mai greu in primii ani
de activitate? ne intrebati. Dati-
ne putin timp si ne gindim.
Poate recuperarea victimelor
traficului de fiinte umane
din  locul  exploatirii.

Pentru  c¢i  problema Lo .
incd nu era suficient /br imil ani de
recunoscutd, respectiv .o

nici legi nu existau activitate ?
incd §i nici institutii
care si intervind. Acolo,
datoritd prietenilor si partenerilor nostri din organizatii non-
guvernamentale, putem conta pe apiritorii drepturilor omului
si pe reprezentantii politiei ca si oferim ajutor. Reteaua de
organizatii se contura rapid in toatd Europa de la vest la est si
de la nord la sud, apoi in Orientul Apropiat si tot asa. Noi nu
eram stramtorati de birocratie si proceduri si asta era cel mai
important in cazul unui apel ,SOS”.

Ce-a fost cel

mai greu in

In parteneriat cu OIM este deschis primul adipost pentru
victime. Cu toate reticentele autorititilor. Cu toate atitudinile
moraliste si discriminatorii din societate. Dar am reusit si

D

cadru de reglementare care si ofere securitate si in lipsa informatiilor
despre oportunititile si pericolele pe care le comportd migratia, multi
cetiteni au ales sid plece peste hotare.



credm o echipi de oameni care au lisat toate stereotipurile la
o parte si au fost gata si fie 24/24 de ore alituri de femeile
traumatizate.

2002 a fost anul in care am
inceput si reinvitim geografia
tarii dupd localititile in care
am desfisurat seminare si lectii
de prevenire si scolarizare pentru
grupurile derisc. Balti, Cahul, Chisiniu,
Ciadar-Lunga, Comrat, Edinet,
Lipusna, Soroca, Tighina si Ungheni sunt
cateva dintre regiunile in care am organizat,
din ianuarie 2001 pand in decembrie 2003,
circa 450 de lectii si seminare de prevenire,
la care au participat aproximativ 12.000 de
tineri si tinere. Astfel atunci am cuprins cat
am fost in stare: gimnazii-internat, scoli,
licee, colegii profesionale, centre de tineret,
tabere de vari, acolo unde se aflau persoanele

cele mai vulnerabile in fata traficului de fiinte umane. Iar aceste
activititi s-au desfisurat in cadrul unui acord de colaborare cu
Ministerul Educatiei — primul de acest gen cu o institutie de
stat.

Privind in urmi la acei ani in care am inceput si desfisurim
activititi in institutiile de invitimant, putem afirma, cu un
amestec de mandrie si plicuti oboseald, ci in cei 15 ani de
muncd am ajuns practic in fiecare a doua scoald din tari.




Seminarele noastre-pilot de instruire cu genericul ,Activitatea
politieneasci in contracararea traficului de fiinte umane”,
desfisurate in comun cu Ministerul Afacerilor Interne, au
reunit 80 de studenti ai Academiei de Politie si inspectori de
sector din oragele Bilti, Cahul si Chisindu. La fel am instruit
si alte grupuri de profesionisti: invititori, directori adjuncti
pentru educatie, asistenti sociali, jurnalisti etc.

Pe masi — calendare, in buzunare — agende, iar pe pereti— postere.
Toti cei pe care i-am intdlnit in instruiri sau in actiunile de
pledoarie au primit produsele noastre informationale: calendare
de masi si de buzunar ,Sunt lucruri importante pe care trebuie
si le stii”, carnete de buzunar , Triieste-ti viata — triieste liber”,
semne de carte ,Informeazi-te”, postere informationale si
agende ,,Stop trafic de femei — depinde de tine” s.a.






2003

2003 este anul in care au debutat activititile noastre de
voluntariat. Ideea s-a conturat dupi cele doui scoli de instruire
din anul precedent, cu participarea tinerilor activi in promovarea
si apararea drepturilor femeii. In cadrul celei de a treia scoli cu
genericul , Tinerii — lideri in promovarea drepturilor femeii”,
am invitat un grup de tineri dintre cei mai activi si desfisoare
activititi de masid destinate semenilor lor.

CESEINTAMPLA TN MOLDOVA TN ANUL 2003

Raportul privind respectarea drepturilor omului in Republica Moldova
in anul 2003 constatd ci eforturile de ,,...combatere a traficului de
fiinte umane au cunoscut in anul 2003 o inviorare semnificativd” si
citeazd numele ,La Strada” ca unul dintre partenerii neguvernamentali
activi ai statului in desfasurarea unor sesiuni de instruire, axate pe
promovarea si asigurarea drepturilor omului.
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Tar de-a lungul celor peste 10 ani care au urmat, mai mult de
150 de voluntari au ficut parte, timp de cateva generatii, din

echipa ,La Strada”.

Activititile noastre de voluntariat au inceput si devind
organizate si constante. Recrutarea voluntarilor are loc in
baza unui concurs, dupd care candidatii selectati participi la
un training de instruire speciald in activititi de prevenire a
traficului, desfisurate de formatorii Centrului International
»La Strada”. Programul de voluntariat include, totodata, vizite
de monitorizare si activititi in echipe mixte, formate dintr-un
voluntar cu experientd si un voluntar debutant, astfel incat si
ne asigurim cd informatia ajunge la fiecare copil. De asemenea,
sunt organizate discutii tematice siptimanale cu participarea
voluntarilor in cadrul cirora sunt ascultate si discutate opiniile
copiilor si tinerilor, ca si putem ajusta metodologia de predare
a tematicilor pe care se axeazd activititile noastre. In 2003
subiectul-cheie a fost prevenirea traficului de fiinte umane, iar
din 2010 acestuia i s-a addugat prevenirea violentei in familie,
cu accent pe relatiile armonioase in familie. Din 2012 pe agenda
interventiilor ,La Strada”, inclusiv a voluntarilor, am inclus
prevenirea exploatirii sexuale comerciale a copiilor si asigurarea
unui internet sigur pentru copii.

Anual selectim in jur de 25 de persoane noi, care se alituri
voluntarilor cu experientd, rimasi din anul precedent.

SICNO

Raportul Guvernului SUA cu privire la Drepturile Omului pentru
anul 2003 relevd ci Moldova ,este o importantd tari de origine a
femeilor si fetelor care sunt traficate in striinitate pentru prostitutie
si a barbatilor care sunt traficati in Rusia si alte state invecinate pentru
muncd si cersit”. ,De asemenea, Republica Moldova reprezinti o
tard de tranzit a victimelor traficului cu fiinte umane din Ucraina in
Rominia”, mai arati raportul din 2003.



Voluntarii ,La Strada” s-au implicat activ in campania
,Lilia 4 -ever”, desfisurati in anii 2003-2004.

Filmul ,Lilia 4-ever”, care
descrie destinul unei fete
traficate, a fost proiectat
in avanpremierd la 16
noiembrie 2003, iar publicul

a putut si-l urmireascd
incepand cu 30 ianuarie
2004. ,Lilia 4-ever” a fost
difuzat timp de doud
siptimani, de patru ori

pe zi, cu acces gratuit
pentru spectatori, in

doud cinematografe

din Chisiniu, iar apoi

a fost prezentat la
inceput in 100 de

scoli si internate

din tari.

Totodatd, din 2003 in Moldova se inregistreazd nu numai cazuri de
trafic cu fiinte umane la nivel transnational, dar si trafic intern, atunci
cand cetiteni ai Republicii Moldova au fost recrutati, transportati si
supusi exploatirii in interiorul republicii.

Statul a luat unele misuri pentru a preveni traficul de femei si pentru
a acorda asistentd victimelor, desi ,aceasta a inceput si influenteze
foarte incet asupra solutiondrii problemei si se concentreazi in
principal asupra legislatiei si urmiririi penale”, noteazi Raportul
Guvernului SUA cu privire la Republica Moldova pentru anul 2003.
JIn luna septembrie, un grup de lucru guvernamental, Comitetul



Cea mai recentd vizionare publici a filmului a avut loc la 23
martie 2016, la Chisindu, urmati de o discutie cu elevele de la
Scoala profesionald nr. 2 din capitald despre riscuri si protectia
impotriva traficului de fiinte umane. Aceasti actiune a fost
organizati in contextul Planului National de prevenire si
combatere a traficului de fiinte umane pentru anii 2014-2016,

aprobat de Guvernul Republicii Moldova.

Ca si aibi cine si le asculte. Ca si aibi cine si le indrepte. 18
preoti ai parohiilor din regiunea Cahul a tirii au participat, in
noiembrie 2003, 1a o instruire desfasurati de ,La Strada”si axata
pe abilititile de lucru cu victimele traficului de fiinte umane.
A fost una dintre primele activititi comune cu Mitropolia
Moldovei de care ne leagi o colaborare lungi.

In caravana muzicali ,2Depinde de tine” deja citre sfarsitul
anului 2003 am ajuns cu mesaje anti-trafic in mai mult de
40 de localititi din Moldova. Iar peste 1000 de adolescenti si
adolescente au obtinut informatii utile in timpul discotecilor
anti-trafic, pe care le-am organizat, cu muzici, distractii
si concursuri, la Cahul, Ungheni, Soroca si in regiunea
transnistreand a tarii.

/

National pentru combaterea traficului de flinte umane a initiat
reuniuni lunare. Au fost create comitete locale in fiecare raion al
republicii si functionarilor din diverse ministere si autorititi locale
li s-a cerut prezentarea rapoartelor citre Secretariatul Permanent al
Comitetului National pentru combaterea traficului de fiinte umane.
In cadrul Ministerului Afacerilor Interne continui si activeze un
grup special de urmirire penala”.

Republica Moldova a revenit in anul 2003 la sistemul sovietic de
impdrtire administrativi in raioane.




Linia Fierbinte ,La Strada” este mentionati in Raportul
Guvernului SUA cu privire la Drepturile Omului in Republica
Moldova pentru anul 2003. Iar aceasti mentiune care ne-a
onorat enorm s-a datorat si celor 101 de persoane traficate
(cazuri noi) pe care l-am identificat si care au beneficiat de
asistenta noastrd in 2002-2003. De asemenea, 150 de copii ai
persoanelor traficate au avut parte de asistentd materiald, 200
de persoane traficate au beneficiat de asistentd umanitari, burse
pentru studii si alte circa 500 de familii au primit sprijin si
asistentd informationali.

Pe agenda prezentelor internationale ale organizatiei noastre in
2003 s-au aflat Austria, Ucraina, Cipru, Belarus, Grecia, Belgia,

Rusia, Uzbekistan si Romania.
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Filmul artistic de lung metraj ,Lilya 4-ever” s-a aflat in
continuare in centrul campaniei noastre de informare, prin
care am aritat si am discutat, in sesiunile de dupi proiectii si
in atelierele de lucru, realititile crude in care triiesc victimele
traficului.

,Lilya 4-ever”, produs in 2002, este un film bazat pe o poveste
adevirati care ilustreazd intdmplirile triite in orasul Malmo, cu
cativa ani in urmi, de o fatd de 16 ani din Lituania.

La sfarsitul primului an de proiectii ale filmului peste 60.000 de
spectatori — de la oficiali guvernamentali pini la tineri si tinere
din grupurile vulnerabile — au privit ,Lilya-4 ever” in sute de
sate, scoli si sili de cinema din toati republica.

Asistentii sociali si psihologii, reprezentand societatea civild
si institutiile publice, au fost, in 2004, beneficiarii atelierelor

CESE INTAMPLA TN MOLDOVA TN ANUL 2008

2004 a fost anul in care autorititile Republicii Moldova nu au reusit,
potrivit Raportului Guvernului SUA cu privire la traficul de fiinte umane,
s acorde asistentd victimelor traficului de fiinte umane, dar ,,a continuat
sa se bazeze pe ONG-uri si organizatii internationale finantate de
donatori externi pentru a realiza proiecte in acest domeniu”.

La 22 noiembrie 2004 Plenul Curtii Supreme de Justitie adopti
Hotirarea nr. 37 ,Cu privire la practica aplicirii legislatiei in cauzele
despre traficul de fiinte umane si traficul de copii”, avind drept scop



noastre de instruire in care am identificat impreuni si am
impirtisit bunele practici de asistentd a victimelor traficului de
fiinte umane. La fel, actiunile noastre de instruire au cuprins
profesori, reprezentanti ai Agentiilor regionale de ocupare a
fortei de munci, voluntari, medici de familie etc.

S~

asigurarea unei apliciri corecte si unitare a legislatiei privind traficul
de fiinte umane si traficul de copii in republica noastri.

Presedintele Republicii Moldova adreseazi, la 28 ianuarie 2004,
Presedintilor Consiliului European si Comisiei Europene scrisori in
care constatd cu regret cd Moldova este unica tard din spatiul Europei
Centrale si de Est cu care Uniunea Europeani incid nu si-a definit
relatiile.



Suportul nostru informational si juridic,intitulat,Contracararea
traficului de fiinte umane”, a ajuns in 2004 la editia a doua.
Si am elaborat ,Directoriul organizatiilor active in domeniul
acordirii asistentei sociale persoanelor traficate”.

In rezultatul mai multor cercetiri, in 2004 am elaborat un
Raport care avea si fie piatra de temelie a viitoarei noastre
realizdri importante, obtinutd impreund cu Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale: ,Identificarea capacititilor si resurselor
nationale in vederea credrii Sistemului National de Referire
pentru identificarea, asistenta si protectia persoanelor traficate”.
La masa rotundi unde am prezentat acest Raport au participat
experti internationali importanti, inclusiv Barbel Heide Uhl
— unul dintre autorii conceptului SNR. Constatirile acestui
Raport au stimulat implicarea noastrd ulterioard in elaborarea
Strategiei Sistemului National de Referire pentru protectia si
asistenta victimelor si potentialelor victime ale traficului de
fiinte umane, document ce va fi aprobat in anul 2008.
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In 2005 am continuat experienta celei de-a doua campanii a

noastre ,,51 mie imi pasi’. Am fost prezente cu ample mesaje

de informare si am participat la dezbateri, inainte si dupi

5 p p ) 5 p

proiectarea filmului. Campania ,,Si mie imi pasi” a fost despre

faptul ci ,traficul de fiinte umane este o problemi care priveste
p ! p prives

pe fiecare, in sensul ci fiecare poate ajuta o victimd a traficului

de fiinte umane si revini la viata normali, fird si o blameze, ci
> 5 > )

s-o Incurajeze”. Am luptat puternic atunci cu stereotipurile si

aceastd campanie a rimas unici de felul ei de atunci pani acum.

In cadrul campaniei s-a constituit practic prima echipi de
voluntari ai Centrului International ,la Strada”. In timpul
activititilor au fost distribuite materiale informative cu numirul
Liniei Fierbinti: a fost prima mare actiune de promovare a
acestui serviciu al nostru adresat in special victimelor traficului
de persoane.

CESE TNTAMPLA TN MOLDOVA TN ANUL 2005

Republica Moldova a ratificat Conventia Natiunilor Unite impotriva
criminalititii transnationale organizate (UNTOC) si Protocolul
aditional privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului de
persoane, in special al femeilor si copiilor (Protocolul de la Palermo)
prin Legea nr.15-XV si Legea nr.17-XV din 17 februarie 2005.



A fost anul in care mesajul nostru ,,Ce poti face tu?” s-a aflat in
centrul schimbirilor de atitudine pe care le-am promovat — de
la atitudinea negativi, de blamare —la una de intelegere, sprijin.
1n 2005 Linia Fierbinte,,La Strada”a inregistrat 2.790 de apeluri,
aproximativ 7 pe zi, la care au rispuns cei cinci consultanti cu
experientd, oferind consiliere si informatii esentiale.

Este anul in care a fost elaboratd Legea privind prevenirea si
combaterea traficului de fiinte umane. In acest sens, activititile
au fost realizate de citre Grupul de experti, reprezentind
institutiile de asigurare a ordinii de drept, iar sprijinul a fost
oferit de citre Misiunea Organizatiei pentru Securitate si
Cooperare in Europa si Oficiul pentru Institutii Democratice
si Drepturile Omului al OSCE. Reprezentantii societitii civile
au fost cooptati in elaborarea legii doar la etapa finali. Autorii
celor mai relevante propuneri, inclusiv reprezentantii ,La
Strada”, au fost invitati sa participe la dezbaterile din cadrul
Comisiei juridice a Parlamentului Republicii Moldova.

s

Tn mai 2005 legislativul de la Chisinidu a semnat Conventia Consiliului
Europei privind lupta impotriva traficului de fiinte umane.

In iunie, sectia. de combatere a traficului de persoane a fost
transformatd in Centrul pentru Combaterea Traficului de Persoane
(CCTP) in subordinea directd a Ministrului Afacerilor Interne, cu o
noui structurd si competente extinse, inclusiv ca urmare a pledoariilor
noastre pentru respectarea Conventiei proaspit semnate a Consiliului



,La  Strada  Express”, la strada

axatd  pe  constituirea

In februarie 2005, am lansat [-\
prima editie a publicatiei
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si asistenta victimelor
traficului  de persoane
in Republica Moldova.
Pana in prezent,
organizatia noastrd a
publicat sase asemenea
editii  tematice. Cea .
mai recentd editie este ’
consacratd coordonirii L_
ca o noud metodd de
management a politicii in
domeniul contracaririi traficului de fiinte umane.

Prin eforturile comune ale ,l.a Strada”, ICMPD Viena,
OSCE si OIM,, in primivara anului 2005 a fost creat un Grup
de Lucru pentru elaborarea Planului National de prevenire
si combatere a traficului de fiinte umane pentru anii 2005-
2006, aprobat oficial prin Hotirarea Guvernului Republicii

Europei privind lupta impotriva traficului de fiinte umane. Aceastd
conventie determind tirile semnatare si adopte ,misurile necesare
pentru specializarea unor persoane sau structuri in lupta impotriva
traficului de fiinte umane si in protectia victimelor”.

In septembrie, Ministerul Educatiei a exclus din curricula obligatorie
obiectul ,Deprinderi de viatd”, care continea o sectiune consacrati
prevenirii traficului, elaborati de ,La Strada”, pastrandu-1 doar ca un
curs optional, motivind ci informatiile de educatie sexuali nu sunt
adecvate pentru aceastd virstd. Ca si suplinim acest regres, aproape



Moldova nr. 903 din 25 august 2005. Acest document de
politici a integrat bunele practici ale tirilor din Europa de
Sud-Est si recomandairile expertilor, formulate in cadrul unui
proiect international al ICMPD Viena. De altfel, structura si
continutul acestui document de politici au rispuns standardelor
inalte ale timpului si au fost apreciate pozitiv de citre specialistii
internationali in domeniul prevenirii si combaterii traficului de
fiinte umane.

Anul 2005 ne-a adus de asemenea bucuria si beneficiile
cooperidrii cu partenerii nostri din striinitate, inclusiv Alianta
Globali impotriva Traficului (GAATW), ACTA, Reteaua
impotriva traficului din Balcani; ABA Ceeli (Asociatia
Barourilor Americane Initiativa pentru Suprematia Legii in
Europa Centrali si Eurasia).

A fost anul in care recunoasterea noastri pe plan international
s-a fructificat prin participarea, la Viena, in Austria, la lansarea
Programului regional ,Consolidarea actiunilor de implementare
a Planurilor Nationale Anti-Trafic in Europa de Sud-Est”,
realizat in 10 tdri din regiune. Atunci am fost invitate si
preluam sarcinile punctului de referinti al programului pentru
activititile din Bulgaria, Moldova si Romania.

peste un deceniu, citre anul 2014 am pilotat cursul optional ,Relatii
armonioase in familie”, destinat elevilor din clasele liceale si desfisurat
in baza unui suport metodologic elaborat de experti nationali si
practicieni in domeniul dezvoltirii relatiilor non-violente, precum si
de pedagogi experimentati din tard. Pentru a asigura, in cele din urmi,
formarea tolerantei zero fati de violenta in familie.

In octombrie, Parlamentul a votat Legea privind prevenirea si
combaterea traficului de fiinte umane. Acest act normativ a definit




Iar in luna mai am fost invitati in
Turcia pentru a Impirtisi experienta
Liniei Fierbinti de la noi si astfel,
prin instruirea pe care am oferit-o
acolo, am contribuit la deschiderea
Liniei Fierbinti anti-trafic in Turcia.

In debutul anului am reinnoit Memorandumul de cooperare
dintre ,La Strada” si Ministerul Sanatitii si Protectiei Sociale,
prin care am lansat mai multe actiuni comune desfisurate de
comunitatea anti-trafic de atunci, compusi din ,La Strada”,
Ministerul =~ Sanatitii si  Protectiei Sociale, Organizatia
Internationald pentru Migratie, Centrul pentru Prevenirea
Traficului de Femei si Centrul pentru Combaterea Traficului
de Persoane.

In februarie-martie — tinem minte ca acum — am avut mai
multe intilniri cu reprezentanti ai Mitropoliei Moldovei
pentru a implica biserica in actiunile de prevenire si asistenti
a victimelor traficului. Au urmat mai multe instruiri cu
participarea preotilor, in cadrul cirora am formulat impreuni
un mesaj de constientizare ,Nu blama!”, iar discutiile s-au axat
pe actiuni de prevenire si de referire. Mitropolia a binecuvantat
aceastd cooperare a noastrd cu biserica.

Informatiile despre cazuri reale de trafic (400 cazuri) si
experienta in asistenta directd acordati victimelor traficului
(150 cazuri), acumulati de organizatia noastrd in primii 5 ani
de activitate (2001-2004), s-au regisit in studiul , Traficul de

—

principalele directii de combatere a traficului de fiinte umane in
Moldova, a pus bazele credrii unui cadru institutional si de reglementare
in acest domeniu si a definit drepturile victimelor traficului de persoane.
Legea a stabilit de asemenea dreptul organizatiilor non-guvernamentale
si interguvernamentale de a participa la actiunile anti-trafic si a obligat




»

persoane in Moldova: comentarii, tendinte si recomandari’
(2005). A fost primul raport analitic realizat la nivel national
privind fenomenul traficului de fiinte umane, care se referi
la baza sociali a fenomenului, factori declansatori, modus
operandi de traficanti, rutele si tirile de destinatie ale traficului,
tipurile si procedeele de exploatarea a victimelor etc.

Am elaborat Ghidul Educatorului Programului ,De la egal
la egal” in prevenirea traficului de fiinte umane, prezentat la
Atelierul anual de planificare si evaluare a voluntarilor ,La
Strada”, din iunie 2005. Iar metodologia de lucru in domeniul
voluntariatului, elaborati si implementati de ,La Strada’, a
fost preluati de Organizatia Internationald pentru Migratie si
Centrul de Prevenire a Traficului de Femei. Iar in septembrie
cele trei organizatii au aprobat un plan anual comun pentru
activititile de voluntariat.

e

agentiile guvernamentale si coopereze cu organizatiile mentionate.

In decembrie 2005, Guvernul Republicii Moldova a adoptat o
legislatie anti-trafic comprehensivi prin care a reglementat traficul
de fiinte umane in scopul exploatirii sexuale si prin munci fortati, se
aratd intr-un raport al Guvernului SUA despre Moldova.



Cele 235 de seminare desfisurate in 2005 de citre educatorii
nostri in cadrul Programului ,De la egal la egal” au reunit
5.811 de copii si adolescenti din institutiile de invitimant din
republici.

A fost si anul primelor noastre activititi, desfasurate la Chisindu
si Soroca, adresate victimelor traficului de fiinte umane si
copiilor lor pentru a ajuta femeile si-si reconstruiascd nu doar
viata, ci in primul rand relatia cu copiii, dupi ce au trecut prin
experienta dramaticd a traficului. Este vorba aici si despre scoala
de vard pentru mamele victime ale traficului de fiinte umane,
organizatd timp de doud siptiméni la ministirea Virziresti,
rajionul Nisporeni. In aceste zile mamele au invitat cum si
comunice cu copiii, cum si se joace cu ei, cum si-si controleze
turia si au beneficiat de consiliere psihologici si suport social,
combinate cu arta, meditatia si educatia copiilor prin joc.

In anul 2005 ne-am implicat in activitatea celor cinci Centre
maternale regionale de la Bilti, Cahul, Ciuseni, Soroca si
Ungheni, care urmau si ofere asistentd victimelor traficului
de fiinte umane, dupi ce au fost constituite initial cu scopul
de a preveni abandonul copiilor. Incet-incet — sigur ci ne-ar
fi bucurat ca asta si se intimple mai repede — incepeau si se
constituie si sd se extindd serviciile de plasament si asistentd
pentru victimele traficului de fiinte umane.

In 2005 am editat Ghidul »#Asistenta sociald victimelor traficului

de persoane, in special femei. Indrumar practic pentru asistenti
sociali si psihologi”.

e

Cu toate acestea, mentioneaza raportul, in lipsa unui angajament clar
din partea Guvernului cu privire la alocarea resurselor, implementarea
cu succes a legii a rimas un subiect de discutie. Guvernul a intensificat
eforturile sale de aplicare a legii, urmirind penal 386 de cazuri de




74 de articole, 80 de interviuri si citeva sute de mentiuni ,La
Strada” in mass-media din Moldova si din striinitate — acesta
este un scurt bilant al eforturilor de a aduce subiectul traficului
de fiinte umane si asistentei in prim-planul dezbaterilor
publice prin intermediul media din Moldova, nu doar a celor
internationale.

Jar campania 51 mie imi pasd’, lansatd la 1 noiembrie 2005
si desfisurati de ,La Strada” si in 2006 pentru sustinerea
victimelor traficului de fiinte umane, a fost importanti pentru
noi, cici acesta a fost momentul in care am reusit si incepem
schimbarea atitudinii oamenilor — factori de decizie sau simpli
locuitori — fatd de victimele traficului. Atunci ne-am propus
drept obiective sensibilizarea publicului larg si cultivarea unei
atitudinii tolerante fati de victimele traficului, precum si
facilitarea accesului acestora la asistentd si protectie adecvati.
Prin eforturile noastre si ale partenerilor nostri, victimele
traficului de fiinte umane incepeau si fie privite mai putin ca
prostituate si mai mult ca persoane exploatate. Pind atunci,
asa cum arita un studiu al nostru, fiecare a treia persoand din
Moldova considera ci victima traficului de fiinte umane este
singurd vinovatd de ceea ce i s-a intimplat.

Am ajuns si ne bucurim de rezultatele concrete ale campaniei
»o1 mie imi pasd” mult mai tarziu, citre anul 2016, pentru ci
lupta impotriva atitudinilor de dispret, ostilitate si marginalizare
a victimelor traficului de fiinte umane a fost lungi si aceastd
bitilie continua.

—

trafic in 2005. Din cele 314 cazuri transmise in instantd, au fost
condamnati 58 de traficanti, ceea ce reprezintd cu 23 de condamniri
mai multe decit in 2004.
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Asa cum ne amintim, campania sociald ,5i mie imi pasi’,
avind sloganul ,Ce poti face tu?”, pe care am
lansat-o in 2005, a fost una clasici si a fost, de fapt,
prima campanie sociald de sensibilizare a publicului

desfisurati in exclusivitate de ,La Strada”: cu citeva
conferinte de presd, actiuni stradale, oficii mobile de ‘
informare si constientizare, talk-show-uri, spoturi
radio si TV etc. ‘

Prin toate acestea am informat publicul despre

fenomenul traficului de fiinte umane si consecintele lui, am
vorbit despre accesul limitat la asistentd, despre nevoia unei
atitudini tolerante fatd de victimele traficului si despre nevoia
de dezvoltare in continuare a Sistemului National de Referinti,
promovind in acelasi timp Linia Fierbinte, cu mesajul

JIndeamn-o si sune la Linia Fierbinte 0 800 77777”.

Atunci, in timpul campaniei am discutat cu sute si mii de
oamenii simpli prin intermediul oficiilor mobile de informare

o
= Cese IntAmeca T Mowova ANULZD%\

Moldova a rimas in anul 2006 ,,0 sursi majori a traficului de femei si
fete in scopul exploatirii sexuale”, dupd cum constata Guvernul SUA
in Raportul siu cu privire la traficul de fiinte umane.

In ianuarie 2006 OIM in cooperare cu Ministerul Sandtitii si
Protectiei Sociale lanseazi proiectul-pilot de creare a Sistemului
National de Referire pentru protectia si asistenta victimelor si



din toatd tard despre experienta traumatizanti a victimelor
traficului de fiinte umane, despre elementele de constringere
si am indemnat lumea si le ofere ajutor, iar atunci cind nu o
pot face, micar si nu le blameze si si nu le

respingi. . e ‘F'\e(bwe
- \A \/W‘A
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O cercetare realizati dupd incheierea
campaniei 51 mie imi pasi”a aritat ci fiecare a saptea persoani

intervievatd in cadrul anchetei a fost martord sau participanti
a campaniei noastre.

In 2006 am semnat un Memorandum de cooperare cu Centrul
de Reabilitare a Adolescentilor din Chisiniu si cu Centrul de
Plasament Temporar al Minorilor al Comisariatului de Politie
al Municipiului Chisindu. $i am instruit pe parcursul anului
20 de angajati ai politiei de frontierd in domeniul identificirii
victimelor traficului de fiinte umane.

Editia tematici ,La Strada Express” din 2006 a fost consacrata
identificirii victimelor traficului de fiinte umane. Aceasti editie
a servit drept bazi pentru elaborarea, putin mai tarziu in acest an,

potentialelor victime ale traficului de fiinte umane. Primele echipe
multidisciplinare au fost create si instruite in 5 raioane ale Republicii

Moldova.

In noiembrie 2006 Guvernul a aprobat Regulamentul-cadru de
organizare si functionare a centrelor de asistentd si protectie a
victimelor traficului de fiinte umane. A fost anul in care au debutat




a publicatiei ,,Identificarea victimelor traficului de fiinte umane
in Moldova”. Recomandirile au fost destinate specialistilor care,
prin genul lor de activitate profesionald,vin in contact cu victimele
traficului. Publicatia a reprezentat o primi incercare de a elabora
o notiune si criteriile (indicii) conform cirora pot fi identificate
victimele traficului in baza legislatiei nationale, tindndu-se cont
de normele actelor de drept international si de experienta practici
a Centrului ,La Strada”. De asemenea, recomandirile au vizat
unele aspecte ale desfasuririi interviului cu persoanele traficate.
Mult mai tarziu, a fost creat un grup de lucru interdepartamental
cu participarea reprezentantului ,La Strada”, care
a elaborat proiectul Regulamentului cu privire
la identificarea victimelor si potentialelor
victime ale traficului de fiinte umane. Initial,
am sperat ca acest Regulament si fie aprobat
prin Hotirdre de Guvern, dar in final, in
tebruarie 2012, documentul a fost aprobat ca Ghid,
prin ordinul Ministrului Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei. Ghidul serveste si astdzi in calitate de
instrument-cheie al comunititii anti-trafic pentru
identificarea victimelor traficului de fiinte umane.

Linia Fierbinte ,La Strada” a receptionat 2.476 de
apeluri telefonice, dintre care 1.973 erau solicitiri de informatii

si asistentd.

discutiile dintre Organizatia Internationali pentru Migratie si
Guvernul Republicii Moldova cu privire la transferul partial al
responsabilititilor si finantdrii pentru Centrul de asistentd si protectie
a victimelor traficului de fiinte umane (Shelter) citre Ministerul
Sanatitii si Protectiei Sociale.

Studiul , 100 cele mai presante probleme ale Republicii Moldova
in 2006” include si citeva probleme aflate in mandatul ,La Strada™
Implicatiile psiho-sociale ale fenomenului traficului de fiinte umane;



In seminarele de informare pe care le-am desfisurat in aprilie-
iunie si noiembrie-decembrie 2006 au fost cuprinsi 9.983 de
copii si tineri din 436 de scoli din toatd republica.

Forumul Municipal de Tineret, organizat de Directia Generald
Educatie, Tineret si Sport a Consiliului Municipal Chisindu si
»La Strada”, a fost consacrat in acest an prevenirii si combaterii
traficului de fiinte umane.

In cadrul Agentiilor regionale de Ocupare a Fortei de Munci
am creat 28 de birouri de informare cu privire la traficul de
fiinte umane — la Basarabeasca, Bilti, Briceni, Cahul, Cantemir,
Cildrasi, Cimiglia, Criuleni, Donduseni, Drochia, Edinet,
Filesti, Floresti, Glodeni, Hancesti, Ialoveni, Nisporeni, Ocnita,
Orhei, Rezina, Réscani, Soroca, Striseni, Sangerei, Soldinesti,
Taraclia, Telenesti si Ungheni.

Un alt domeniu care a inceput si se contureze in acesti ani
in activitatea noastrd a fost prevenirea exploatirii sexuale
comerciale a copiilor, atunci cind am inceput, impreuni cu
Ministerul Afacerilor Interne, si monitorizim si si evaluim
cazurile de trafic cu copii pentru a evita re-victimizarea si
pentru referirea lor imediati spre asistenti. In context, pentru

15 reprezentanti din 11 ONG-uri locale am desfisurat un
atelier de instruire in prevenirea abuzului asupra copilului si
acordarea asistentei.

Violenta familiali — generatoare de probleme sociale; Abuzul fati
de copil. Cercetarea citeazi in context si date oferite de organizatia
noastrd privind aceste fenomene.

Moldova a devenit in 2006, alituri de China si Vietnam, principalul
exportator de fortd de muncid la negru pentru Moscova. Potrivit
Directiei serviciului de stat de ocupare a populatiei din Moscova,
muncitorii la negru din Moldova au constituit 12,5 la suti din
numirul total de muncitori striini.




Am contribuit cu comentarii si recomandiri la proiectul
Regulamentului de functionare a Centrului de asistentd si
protectie a victimelor traficului de fiinte umane, elaborat de
Ministerul Sinititii si Protectiei Sociale.

In martie, in colaborare cu Centrul pentru Relatii Internationale
(Polonia), Biroul National pentru Migratie si Azil al Republicii
Moldova si OIM, am organizat conferinta internationald
,2Extinderea hotarelor Uniunii Europene in contextul experientei
globale — problema migratiei si traficului de fiinte umane. Este
Moldova pregititd s reactioneze?”. Scopul Conferintei a fost
de a reflecta asupra practicilor si experientei diferitelor tari in
depisirea problemelor ce tin de migratia ilegald si traficul de
fiinte umane, precum si a posibilelor consecinte ale extinderii
Uniunii Europene. Conferinta s-a desfisurat cu participarea
expertilor internationali in probleme de migratie si trafic de
fiinte umane din SUA, Germania, Polonia si Roménia. Aceasti
conferintd a fost prima noastrd experientd in organizarea
evenimentelor internationale.

In august am marcat cinci ani de
activitate ,L.a Strada”.

La wu“f" M"

- /

Numirul conexiunilor la Internet in Moldova s-a dublat in 2006 si
a atins cifra de 459,9 mii, potrivit unui raport al Agentiei Nationale
pentru Reglementare in Telecomunicatii si Informatici, de la 6,59 la
sutd din numirul total de locuitori in 2005 pani la 13,55 la suti in
anul 2006.

In martie 2006, Rusia a impus un embargo asupra importurilor de
vinuri moldovenesti si georgiene.




In noiembrie, am participat la Dialogul transatlantic privind
traficul de fiinte umane, organizat de Institutul de Cercetare
a Migratiei Internationale, Universitatea Georgetown,
Wiashington DC si Centrul pentru Relatii Internationale,
Varsovia, Polonia. A fost una dintre primele noastre experiente
internationale de lucru cu mediul academic la subiectul
traficului de fiinte umane.

In acest an 2006 directiile-cheie de activitate ale organizatiei
noastre au rimas asistenta pentru victimele traficului de fiinte
umane, instruirea profesionistilor in domeniul prevenirii si
combaterii traficului, dezvoltarea cadrului national in domeniul
prevenirii traficului de persoane, asistentd si protectie a
victimelor traficului.

MERGEM MAT DEPARTE!
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A fost anul in care am afirmat, la finele campaniei noastre de
sensibilizare a populatiei privind noile tendinte ale traficului
de fiinte umane in Moldova, avand sloganul ,,Si mie imi pasd’,
ci si birbatii ajung si fie victime ale traficului de persoane.
Aproape ca la ,,Holograf”in cantecul cela trist ,,Si biietii plang
cateodatd...”

Daci in 2005, vorbind de cazurile de trafic, prevala cert
exploatarea femeilor, in 2007 a inceput sid creasci semnificativ,
ca urmare a campaniei noastre, numirul de adresiri citre
organele de drept din partea birbatilor traficati in scop de
exploatare prin munci.

In mai, site-ul www.lastrada.md s-a A
aflat printre cstigitorii concursului
»WebTop” ,pentru aportul social in

contracararea fenomenului traficului W E BTO P

de femei din Republica Moldova prin
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In februarie 2007, la initiativa Secretariatului Comitetului National
pentru combaterea traficului de fiinte umane si cu participarea
Misiunii OSCE, OIM si Organizatiei Internationale a Muncii
(ILO/Migrant), a fost discutat subiectul credrii unui Secretariat
Permanent. ,La Strada” a sustinut aceasti propunere, urménd ca
activitatea Secretariatului Permanent si demareze in 2008.

In martie, Parlamentul Moldovei a adoptat, prin Hotirarea sa nr. 45,
Legea cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie.



actiuni de prevenire, asistentd si lobby”. Site-ul nostru a primit
atunci si o mentiune speciali la categoria ,,Societate civila”.

Tar in decembrie ne-am bucurat la fel foarte mult: cea de-a cincea
editie a Festivalului Voluntarilor din Moldova a fost cu bafta
pentru echipa de voluntari ,La Strada”. Asta in adresa noastrd
toatd lumea a exclamat atunci ,Jos piliria in fata voluntarilor!”.
Una dintre colege, Sabina Vulpi, a obtinut titlul ,Cel mai activ
voluntar”. Pand atunci, in iulie, apdruse si prima publicatie a

voluntarilor ,LLa Strada”— , Buletinul Voluntarului”.

121 de beneficiari (47 de adulti victime ale traficului, 15 copii
victime si 59 de copii ai victimelor) au primit pachete de
servicii minime necesare si pachete individuale de prim ajutor
din partea noastrd in cadrul unui proiect sustinut de

OSCE. Pachetele

contineau: hrani, r &
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In decembrie, Ministerul Afacerilor Interne a prezentat Guvernului
spre examinare proiectul Legii privind Protectia Victimei si a
Martorului. Iar Ministerul Sinititii si Protectiei Sociale a preluat
initiativa credrii si implementdrii unui cadru cuprinzitor pentru
protectia si asistenta victimelor traficului de fiinte umane, fiind
alocate pentru aceasta si resurse financiare in bugetul de stat pentru

anul 2008.



si, in caz de necesitate, alti specialisti) a ficut 12 vizite la
domiciliu, la cererea beneficiarilor.

Cele 252 de seminare ale noastre axate pe prevenirea traficului
de fiinte umane au reunit 5.400 de tineri si tinere din toatd

republica.

Iar ziua de 1 noiembrie 2007 ne-a gisit intr-un oficiu nou.
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In noiembrie 2007, ,La Strada” si-a oficializat colaborarea
cu Centrul pentru Combaterea Traficului de Persoane
al Ministerului Afacerilor Interne prin semnarea unui
Memorandum de Cooperare.

Editia cu nr. 3 a publicatiei ,La Strada Express” a avut in
anul 2007 pe copertd urmitoarea intrebare: ,(Re)integrarea
victimelor traficului de fiinte umane: proces sau rezultat?”.
Atunci am afirmat ci (re)integrarea constituie un bilant al

Raportul pentru anul 2007 al Guvernului SUA cu privire la traficul de
fiinte umane noteazi ci ,eforturile Moldovei de prevenire a traficului
au continuat si fie nesemnificative in 2006. Guvernul s-a bazat si in
continuare pe ONG-uri si organizatii internationale in desfisurarea
majorititii campaniilor de constientizare si educatie”.



efortului diferitilor specialisti care au participat la identificarea
victimelor traficului de fiinte umane, le-au acordat ajutor la
eliberarea din locul de exploatare si la revenirea in tard, le-au
oferit protectie si asistentd. (Re)integrarea, ca rezultat, depinde,
de asemenea, atit de eforturile victimelor, cit si de ale celor
apropiati, dar si de ale unui mediu mai putin apropiat.

2007 a fost si anul in care ,La Strada” a fost contractati
de Organizatia Internationali pentru Migratie si Biroul
Agentiei Natiunilor Unite pentru Combaterea Drogurilor
si Criminalititii (UNODC) din Moldova pentru elaborarea
Strategiei Sistemului National de Referire pentru protectia si
asistenta victimelor si potentialelor victime ale traficului de
fiinte umane. Dupi discutii prelungite cu toate pirtile interesate
Strategia si Planul de Actiune au fost aprobate de Parlamentul

Republicii Moldova la 5 decembrie 2008.
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In februarie 2008, in timp ce cuplurile din toati lumea serbau Ziua
Sf. Valentin, diruind unul altuia ciocolati sau buchete de flori, cei
1.400 de delegati si invitati din 116 tiri, inclusiv din Moldova,
printre care si presedinta ,La Strada”, prezenti la Forumul Global
al Natiunilor Unite privind combaterea traficului de fiinte umane,
si-au unit eforturile pentru prevenirea acestui fenomen, numit de
catre participanti ,odios”. La una dintre sesiunile Forumului

Global  de
G (@ A CRIME THAT SHAMES US ALL Gl HUMAN TRMHGI(“IH

la Viena, ,La Strada” si-a impirtisit intr-o

alocutiune experienta—aproape singulari la acea vreme in regiune
H H

— de repatriere a victimelor traficului de fiinte umane. Forumul
Global al Natiunilor Unite privind combaterea traficului de
fiinte umane a adoptat atunci un angajament pentru coordonarea
actiunilor internationale de luptd impotriva traficului de fiinte
umane, cu convingerea fermi ci ,fiintele vii nu sunt de vinzare”.

In martie, am elaborat proiectul formularului standard privind
identificarea persoanelor traficate si proiectul Regulamentului
cu privire la identificarea victimelor traficului de fiinte umane

s
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Raportul Guvernului SUA cu privire la drepturile omului in 2008
constatd ci in Republica Moldova ,au fost depistate probleme legate
de violenta persistentd in societate si discriminarea femeilor si copiilor,

traficarea femeilor si fetelor cu scopul exploatirii sexuale...”



in Republica Moldova. De asemenea, am elaborat proiectul
formularului standard privind planul de reintegrare a persoanelor
traficate.

Am contribuit cu comentarii si recomandiri la proiectul
Regulamentului privind procedura de repatriere a copiilor si
adultilor-victime ale traficului de fiinte umane, traficului ilegal
de migranti, precum si a copiilor neinsotiti.

JTar in aprilie am fost gazdele seminarului international
»Vlecanismul transnational de referire pentru victimele traficului.
Standarde internationale”.

g (@ A CRIME THAT SHAMES US ALL Gl HUMAN TRAEFIG
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»2Problema violentei domestice in Republica Moldova — realititi
si perspective” a fost tema editiei cu nr. 4, din 2008, a publicatiei
»La Strada Express”. Aceastd editie a fost cu totul speciald,
pentru ci nu aborda un aspect ingust al domeniului nostru-
cheie — traficul de fiinte umane, ci o temd mai ampli, violenta
in familie, in special violenta fati de femei. O cercetare ,La
Strada” constata ci 71 la suti dintre femeile intervievate, care au @
suferit de pe urma traficului in anii 1998-2004, au confirmat ci
anterior traficirii au fost supuse violentei in familie si au plecat
ilegal la muncd peste hotare din disperare, acceptind deseori
oferte dubioase, pentru a scipa de cercul violentei. ,Vroiam si
fiu ascultatd, auzitd si nimeni si nu ma judece pentru ci am vrut
s scap de violentd”, ne-au mirturisit femeile cu care am discutat
la aceastd temd din penitenciarul nr. 7 de la Rusca. Astfel s-a
conturat si ideea credrii Telefonului de Incredere pentru Femeti,

S~

In februarie 2008, Guvernul Republicii Moldova a adoptat
Regulamentul-cadru al comisiilor teritoriale pentru combaterea
traficului de fiinte umane.




recomandare formulati de aceasti editie a publicatiei ,L.a Strada
Express”.

Am continuat si in acest an si oferim, prin intermediul echipei

de interventii psihosociale si asistare a copiilor victime-martori
ai traficului de persoane si exploatirii sexuale a copiilor, servicii
de mediere intre copilul victimd-martor si organele de drept.
Aceastd practicd de mediere intre politist si copil a demonstrat
ci procesul de urmdrire penald este unul lung, imprevizibil si
traumatizant atit pentru copil, cit si pentru rudele acestuia.
Experienta anilor urmitori in acest domeniu s-a fructificat in
elaborarea, in 2009, a Raportului ,Practici curente de audiere a
copiilor victime-martori in Republica Moldova”. Constatirile au
provocat mari dezbateri referitor la faptul cit de prietenoase sunt
procedurile curente si cat de mult acestea contribuie la o justitie
restaurativi pentru copil.

In octombrie, am organizat, la Chisindu, in parteneriat cu
Ministerul Protectiei Sociale, Familiei si Copilului si Organizatia
Internationala pentru Migratie, Conferinta internationald
,2Mecanisme Nationale de Referire pentru asistenta si protectia
victimelor traficului de fiinte umane (MNR) — teorie si practicd’.
In cadrul conferintei a fost prezentati si discutati experienti de

In martie, Guvernul Republicii Moldova a adoptat Planul National
de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pe anii 2008-
2009 (al treilea Plan National in domeniu dat).

In mai, Parlamentul Republicii Moldova a aprobat Legea nr. 105 cu
privire la protectia martorilor si altor participanti la procesul penal,
care asigurd securitatea ,participantilor la procesul penal a ciror
viatd, integritate corporali, libertate ori proprietate sunt amenintate
ca urmare a faptului cd detin date pe care au acceptat si le furnizeze
organelor judiciare si care constituie probe concludente cu privire la
sdvirsirea unor infractiuni grave, deosebit de grave sau exceptional
de grave”.
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In iulie, Guvernul Republicii Moldova a schimbat statutul juridic al
Centrului de asistentd si protectie a victimelor si potentialelor victime
ale traficului de fiinte umane (Shelter), creat si administrat de OIM.
Acest centrul a fost recunoscut ca o institutie publicd subordonati
Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, cu statut de
persoand juridicd, finantatd din bugetul de stat si din mijloacele
asistentei tehnice internationale.



implementare a MINR in 5 tiri in curs de dezvoltare — Belarus,
Bulgaria, Moldova, Romania si Ucraina. Dezbaterile, schimbul
de experientd, concluziile si recomandirile acestei Conferinte
internationale au fost —asa cum ne-a aritat timpul — o contributie
la imbunititirea mecanismelor de referire a victimelor traficului
de fiinte umane pentru acordarea asistentei si protectiei la nivel
national si au sprijinit eforturile comune de apirare a drepturilor
victimelor traficului de fiinte umane.

/—

In august, Guvernul Republicii Moldova a adoptat Regulamentul
privind procedura de repatriere a copiilor si adultilor, victime ale
traficului de flinte umane, traficului ilegal de migranti, precum si a
copiilor neinsotiti. Regulamentul prevede repatrierea voluntard si
implicarea Ministerului Protectiei Sociale, Familiei si Copilului.
Aceastd cerintd va facilita sustinerea victimelor, prin plasarea lor in
cadrul Sistemului National de Referire pentru protectia si asistenta
victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane.

In septembrie, a intrat in vigoare Legea cu privire la prevenirea si
combaterea violentei in familie, aprobati in martie 2007.




In decembrie, am publicat Ghidul practic privind consilierea
telefonica in domeniul prevenirii traficului de persoane. Ceea ce
am afirmat atunci in acest ghid: ,,Organizarea corectd a serviciului
telefonic determind in mare misurd eficienta activititii unei
organizatii” rimane pentru noi valabil si astizi.

De asemenea, in acest an, 2008, voluntarii ,,La Strada” au ajuns la
a cincea generatie.

GENERATIT <_

In decembrie 2008, Parlamentul a aprobat, prin Hotirarea sa nr. 257,
Strategia Sistemului National de Referire pentru protectia si asistenta
victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane — un
document strategic pentru perioada 2009-2016 — si Planul de actiuni
privind implementarea Strategiei Sistemului National de Referire
pentru protectia si asistenta victimelor si potentialelor victime ale

traficului de fiinte umane pe anii 2009-2011.
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Peste 250 de seminare ce au cuprins mai mult de 5.000 de
participanti, 43 de articole si 28 de emisiuni si reportaje TV
sau radio, cinci flash-moburi in cinci raioane, alte activititi
cu reprezentantii administratiilor publice locale si cu mass-
media de toate genurile — acesta este un bilant statistic al
campaniei noastre de sensibilizare si informare a publicului larg
,Vulnerabilitatea migrantilor, in special femei, la exploatare si
trafic de fiinte umane”.

In ianuarie am desfisurat atelierul national ,Preocupiri in
lucrul cu persoanele traficate si potentialele victime — schimb
=

de experientd” pentru specialisti in domeniul protectiei sociale,
iar in baza acestuia am elaborat si o brosura cu practici bune in

domeniu. E —
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In aprilie 2009, in Moldova s-au desfisurat alegeri legislative ordinare,
urmate de proteste violente.

In mai, Parlamentul Republicii Moldova a aprobat Legea cu privire la
protectia martorilor si altor participanti la procesul penal.




Peste 150 politisti, procurori, judecitori si specialisti ai
Departamentului Gréniceri au fost informati pe parcursul
anului in identificarea pro-activi a persoanelor traficate in
cadrul instruirilor noastre continue pentru sporirea nivelului de
cunoastere de citre organele de stat si non-guvernamentale a
aspectelor traficului de fiinte umane.

In acest an am informat tinerii privind migratia sigurd si
pericolul traficului de persoane: 430 de seminare desfisurate
cu participarea a 8.980 elevi din institutiile de invitimant
preuniversitar din regiunile rurale.

Editia publicatiei tematice ,La Strada Express”, editatd
in 2009, a fost consacrati temei acreditdrii prestatorilor
de servicii sociale, ca o contributie a noastrid la elaborarea
Regulamentului privind acreditarea serviciilor de protectie
si asistentd a victimelor si potentialelor victime ale traficului
de fiinte umane.

3.700 de migranti au obtinut consiliere si suport informational
privind migratia sigurd, riscurile asociate plecirii ilegale
si pericolul traficului si exploatiri prin intermediul Liniei
Fierbinti ,La Strada”.

De asemenea, 72 de persoane victime ale violentei in familie,
contrabandei de persoane, scoaterii ilegale a copiilor peste
hotare, abuzului si exploatirii sexuale a copiilor au obtinut

\I

In noiembrie, Guvernul Republicii Moldova a aprobat, prin Hotararea
sa nr. 544, Conceptul Sistemului informational automatizat ,Registrul
de stat al cazurilor de violentd in familie”. Acest registru, stipuleazi
documentul, ,reprezinti un ansamblu sistematizat de informatii
documentate despre cazurile de violentd in familie si de mijloace
software si hardware informationale si organizatorice, precum si de
sisteme de transmitere si utilizare a datelor, metode destinate realizirii




informati despre serviciile de asistentd existente si modalititile
de accesare a acestora.

In acelasi timp, ,,L.a Strada” a identificat prin intermediul Liniei
Fierbinti 433 de victime prezumtive ale exploatirii si abuzului,
inclusiv 33 de victime ale traficului de fiinte umane, 307
persoane identificate ca victime ale traficului sau exploatirii si
93 de victime ale violentei domestice.

53 persoane preponderent minori au beneficiat de servicii de
mediere in cadrul audierilor legale. Am intocmit fise de evaluare
psihologici si le-am predat lucritorilor organelor de drept spre
anexare la dosarele respective care includ opinia specialistului
asupra cazului dat, precum si recomandiri privind protectia
victimei-martor.

Activititile noastre de cercetare au vizat in acest an practicile
curente de realizare a audierilor legale cu participarea copiilor.
Cercetirile au fost necesare pentru formularea recomandirilor
privind consolidarea mecanismului de protectie a martorilor

vulnerabili in Republica Moldova.

In aprilie 2009, expertul ,La Strada” a participat la primele
reuniuni CAHVIO pentru elaborarea Conventiei privind
prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei in familie. Acest efort a continuat si in 2010, iar in
2011 Conventia a fost aprobati la Istanbul, Turcia, si astfel a
fost deschisi spre semnare.

suportului informational”. In decembrie, Guvernul Republicii
Moldova a hotirat ca Comitetul National pentru combaterea traficului
de fiinte umane si fie asistat in activitate de citre un Secretariat,
format din 4 persoane — reprezentanti ai Ministerului Afacerilor
Interne / Centrului pentru Combaterea Traficului de Persoane,
Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerului



In noiembrie, am lansat Telefonul de Incredere pentru
Femei 0 8008 8008. Iar inainte de asta, in septembrie,
am beneficiat de o instruire extraordinard privind linia
telefonicd de consiliere a victimelor violentei in familie,
in special femei, desfisurati de o specialistd in consilierea
telefonicd a femeilor si o specialistd in lucrul cu agresorul.

Telefol de beredeve peritru Femei

8008 8003

Aceste doud experte veneau la Chisindu

din Israel, unde un Telefon de Incredere
pentru Femei functiona deja de 15 ani.
Am avut nevoie de instruirea acestor
specialiste, fiindcd am inteles cd pentru
a ajuta mai bine victimele violentei
in familie, trebuie si cunoastem si
psihologia agresorului.

Desi Telefonul de Incredere pentru
Femei a fost lansat in noiembrie, in
doar doud luni au fost receptionate
173 de apeluri si au fost consiliate tot

Justitiei si Ministerului Educatiei. Secretariatul nou crm

condus de secretarul Comitetului National (reprezentant al Centrului
pentru Combaterea Traficului de Persoane). Insi atunci toti membrii
Secretariatului nu au fost eliberati de functiile de bazi si cumulau
munca in Secretariat cu munca in institutiile mentionate.



atdtea victime ale violentei in familie. La fel, au beneficiat de
asistentd si 9 copii victime ale exploatirii sexuale comerciale.

La 2 noiembrie 2009, am lansat prima campanie nationald
,2Familia sinitoasd este familia fird violentd”, cu spot radio si
video si panouri stradale. Astfel la fiecare statie de troleibuz
din Chisindu au fost instalate panouri iluminate prin care
incurajam femeile s se adreseze dupi ajutor. Citre sfarsitul
anului am distribuit peste 20.000 de leaflete. Scopul acestei
smmEapEEEnunng
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campanii a fost de a pune subiectul violentei in familie pe
agenda Guvernului. A fost prima si cea mai ampli campanie
din acest domeniu, care a continuat pand in anul 2010,
urmati de alte actiuni de comunicare in 2011.

In decembrie, am publicat cercetarea privind practicile
internationale in domeniul acreditidrii, precum si analiza
cadrului legislativ national privind mecanismele de acreditare
existente, necesard pentru formularea recomandirilor in
sustinerea elaboridrii Legii privind acreditarea serviciilor
sociale, dar si in sustinerea elaborarii Regulamentului privind
acreditarea serviciilor sociale in cadrul Sistemului National

de Referire.

Raportul Guvernului SUA cu privire la traficul de fiinte umane in
2009 constati ci Republica Moldova si-a ,imbunititit eforturile
cu privire la protectia victimelor” si pentru prima datd, Guvernul
a finantat ,functionarea unui adipost gestionat de OIM pentru
repatrierea victimelor adulti si copii”.




Tar una dintre reusitele noastre majore din acest an a fost
elaborarea Raportului de evaluare rapidi , Practici curente de
audiere a copiilor victime-martori in Republica Moldova”,
axat pe fenomenul copiilor traficati, in special in scopul
exploatirii sexuale. Aceastd evaluare a pus bazele actiunilor
de pledoarie si implicirii noastre puternice in activititile
Grupurilor de lucru pentru coordonarea si monitorizarea
Strategiei de Reformare in Sectorul Justitiei, care au condus

ral
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la aprobarea Articolului 110 (1) Cod Procedurd Penali al
Republicii Moldova, ce stabileste conditii speciale de audiere
a copiilor, victime si martori ai infractiunilor.

Buletinul voluntarilor a ajuns la cea de-a 10-a editie.

Tar citre sfarsitul anului 2009, echipa noastri
numdra 17 angajati.

Telefon de incredere

0 8008 8008

apel gratuit

i
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Am elaborat si publicat ,Studiul fenomenului traficului de
copii in Republica Moldova” (2010) in care am constatat
¢ ,in ultimii ani fenomenul traficului de copii a cipitat un
caracter si mai ascuns’, iar ,infractorii s-au adaptat foarte
bine la modificirile din dreptul penal”. Atunci am declarat ci
,in Moldova au apirut cazuri de turism sexual cu implicarea

CESEINTAMPLA TN MOLDOYA TN ANUL 2010

In septembrie, Guvernul Republicii Moldova a aprobat Planul
National de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru

anii 2010-2011 (al patrulea Plan National in domeniu dat).




copiilor — exploatarea sexuald in scopuri comerciale a copiilor
de citre striini”. ,La Strada” a prezentat studiul in cadrul unui
eveniment public, cu ocazia Zilei Internationale a Copilului.

150 de politisti-inspectori pentru minori, ofiteri de urmdrire
penald, precum si procurori din raioanele in care functioneazi
Sistemul National de Referire pentru protectia si asistenta
victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane
au fost instruiti in domeniul principiilor si metodologiei
de desfisurare a audierilor copiilor, victime sau martori ai
exploatirii sexuale comerciale. Seria de instruiri a urmat dupi
vizita de documentare in Lituania, din februarie, unde ne-am
familiarizat cu sistemul de audiere in conditii prietenoase a
copiilor victime-martori ai exploatirii sexuale.

De asemenea, echipa noastrd a contribuit in acest an la Evaluarea
implementirii Conventiei Consiliului Europei privind lupta
impotriva traficului de fiinte umane, in contextul Raportului
elaborat de Grupul de Experti ai Actiunii impotriva Traficului
de Fiinte Umane (GRETA) si consolidat in baza rispunsurilor
la cele 55 de intrebiri incluse in chestionar.

A fost anul in care am contribuit decisiv la elaborarea
mecanismelor de monitorizare si evaluare a Sistemului
National de Referire pentru protectia si asistenta victimelor
si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane. lar
Secretariatul Permanent al Comitetului National pentru
combaterea traficului de fiinte umane a prezentat, in 2011,
Raportul de monitorizare a procesului de implementare a

Raportul Guvernului SUA privind traficul de fiinte umane in anul
2010 remarca faptul ci in Republica Moldova ,cele mai multe
eforturi de informare publici si constientizare a problemei traficului
de persoane au fost ficute de citre ONG-uri in strinsd coordonare
cu Guvernul si administratiile regionale”, addugand ci ,in 2009,




Strategiei Sistemului National —
de referire pentru protectia d y .
. . .. . ot o 7 ‘
s1  asistenta victimelor 1 M EE B ¢ | /

Nu e norm,

potentialelor  victime  ale
traficului de fiinte umane pe
perioada anului 2010.

NU e

Sa crezi c3 vip

In iunie, ,La Strada” a devenit
membru in:

normaga|

lenta este 0 normy

* Comitetul National
Director pentru
Eliminarea Muncii
Copilului (Hotirarea
Guvernului nr. 649 din
20 julie 2010 — ,un organ
consultativ in domeniul
prevenirii si elimindrii
celor mai grave forme
ale muncii copilului”, \J
creat in 2004 si prezidat de Ministerul Muncii,

Protectiei Sociale si Familiei

Normaj Tns3 este

Suni Ia telefonu g

8008
L3 ’

s& ceri ajutor
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Consiliul National pentru Protectia Drepturilor Copilului
! p ! p p
(Hotirarea Guvernului nr. 648 din 20 iulie 2010 — ,organ
g
guvernamental menit si asigure elaborarea si implementarea
politicilor de protectie a drepturilor copilului si familiei”,
prezidat de citre Viceprim-ministru.

Sistemul National de Referire, administrat de Guvern, si-a sporit, prin
intermediul retelei sale de 34 de comisii regionale multidisciplinare,
eforturile de ridicare a constientizirii publice cu scopul avertizirii
victimelor potentiale impotriva pericolelor traficului de persoane”.



Pe parcursul anului, ,LLa Strada”a participat la reuniunile lunare @
ale Grupului de coordonare pentru prevenirea si combaterea
violentei in familie, prezidate de Ministerul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei si co-prezidate de UNFPA. Abia se contura
viitorul Consiliu National pentru prevenirea si combaterea
violentei in familie.

In octombrie, am lansat cea de-a doua campanie nationald ,Nu
e normal sd credem ci violenta este 0 normi”, care a durat pini
in mai 2011. In cadrul acestei campanii pentru prima dati in
Republica Moldova au fost implicati si birbatii in transmiterea
mesajului cd violenta nu este o problemi privati. Peste 10.000
de exemplare de brosuri si 2.500 de postere au fost distribuite
in cadrul activititilor de sensibilizare, organizate cu grupuri
profesionale in peste 10 raioane.

activitate a Telefonului de Incredere pentru Femei 0 8008
8008. A fost un an in care am receptionat 1.099 de sunete de la
J mai multe categorii de cetiteni cu diferite nevoi din regiunile

Moldovei: apeluri de la victime, de la
agresori, de la membrii comunititii si de
la reprezentanti ai grupurilor profesionale.

) La finele anului, am impirtisit rezultatele primului an de

La fel, in acest an ,La Strada” a inceput DOSAR
si dezvolte servicii de asistentd juridici. CE D O
Am consemnat si primul caz care a ajuns

la Curtea Europeani pentru Drepturile
Omului, iar Republica Moldova a fost

condamnati. Cazul care a ajuns la CEDO

SN

In anul 2010 Sistemul National de Referire (SNR) pentru protectia
si asistenta victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte
umane cuprindea 31 de unititi administrativ-teritoriale ale Republicii
Moldova, dintre care 28 raioane, doui municipii (Chisiniu si Bilti) si




s-a bazat pe o situatie semnalati la Telefonul Incredere pentru
Femei si a fost referit de noi citre Asociatia Promo-LEX.

In 2010 sunt desfiisurate primele vizite de studiu in Lituania si
Polonia pentru a studia experienta de audiere a copiilor victime-
martori ai abuzului si exploatirii sexuale in conditii prietenoase
copiilor (camerele de audiere pentru copii).

Tot in 2010 este organizati prima viziti de studiu in Polonia
pentru a studia mai multe despre siguranta copiilor in mediul
online.

In acest an, Centrul International ,La Strada”a lansat campania
nationald ,Sid protejim copiii de exploatarea sexuald’, care
a evidentiat vulnerabilitatea copiilor in fata fenomenului de
turism sexual si acostarea copiilor ca element de recrutare a
copiilor. A fost lansat un spot video, au fost produse leaflete
si postere si au fost organizate sesiuni de instruire pentru
profesionistii din domeniul protectiei drepturilor copiilor si
asigurdrii ordinii de drept cum si identifice cazurile de abuz si
exploatare sexuald comerciali a copiilor.

Programul educatorilor de la egal la egal a inceput si organizeze
seminare si la subiectul prevenirii exploatirii sexuale comerciale
a copiilor.

—

un oras (Otaci). Pe parcursul anului 2010, SNR a fost extins in cinci
raioane: Basarabeasca, Briceni, Drochia, Glodeni si Orhei, unde au
fost instituite si instruite echipe multidisciplinare.

Consiliul Europei a deschis spre semnare Conventia privind
protectia copiilor impotriva exploatirii sexuale si a abuzurilor sexuale
(Conventia de la Lanzarote), care a intrat in vigoare la 1 iulie 2010.
Republica Moldova se numira printre primii semnatari ai Conventiei.
Autorititile Republicii Moldova au lansat discutii publice privind
ratificarea Conventiei de la Lanzarote.
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In martie 2011 am publicat raportul de cercetare , Traficul de
persoane in Moldova. Comentarii, tendinte, recomandairi.”
Studiul a fost realizat pe baza datelor chestiondrii persoanelor
traficate, efectuati de citre specialistii nostri in anii 2005-2010.
De fapt, acesta a fost un studiu comparativ, realizat dupi cinci
ani de la publicarea precedentului, pentru a vedea evolutiile in
domeniu.

Ulterior, metodologia de cercetare a fost transmisi de ,La
Strada” Centrului pentru Combaterea Traficului de Persoane
pentru a fi preluati la elaborarea rapoartelor analitice ale
Centrului. Primul raport analitic, intitulat ,Monitorizarea
situatiei in domeniul traficului de fiinte umane — analiza starii si
dinamicii infractionale pentru anul 2013”, a fost prezentat la 18
octombrie 2013, cu ocazia Zilei Europene de luptid impotriva
traficului de fiinte umane.

Un alt raport de cercetare, intitulat , Traficul de fiinte umane
in scopul exploatirii muncii fortate”, a fost publicat la
sfarsitul anului, ca rezultat al cercetirii problemelor existente
in domeniul urmiririi penale si a examindrilor judiciare pe

__~
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In iunie 2011, in Republica Moldova au avut loc alegeri locale.

In decembrie 2011, Guvernul Republicii Moldova la insistenta
donatorilor internationali a hotdrat si reformeze organizarea muncii
Secretariatului Comitetului National, creat in decembrie 2009, si a



cauze penale, ce tin de infractiunile trafic de fiinte umane/
copii in scopul exploatirii muncii fortate. Raportul contine
recomandari privind solutionarea problemelor identificate
si sunt adresate conducerii tirii si organizatiilor responsabile
pentru contracararea traficului de fiinte umane.

Linia Fierbinte ,La Strada”a implinit in anul 2011 un deceniu
de activitate. Iar cele peste 2.100 de cazuri prezumate a fi
trafic de fiinte umane in
aceasti perioada de zece
ani, identificate si asistate
de organizatia noastrd
prin intermediul Liniei
Fierbinti, sunt dovada ci
investitia noastri de timp,
pasiune, resurse a ajutat
la salvarea unor vieti
omenesti.

Aspecte
€ ale migrapie; traficutui de pe,
soar
0. ’ﬂ!bspem\d Analitic:

In total, in cei zece ani
de cind functioneazi,
Linia Fierbinte, ,La g
Strada” a rispuns la

32.313 apeluri.

instituit pe langd Guvernul un Secretariatul Permanent al Comitetului
National, compus din 3 persoane — secretarul Comitetului National,
consultantul pe probleme juridice si consultantul pe probleme
sociale. Functia de secretar a fost finantati din bugetul de stat si
exercitatd de consultantul principal in Directia politici, planificare
strategicd si asistentd externd in cadrul Cancelariei de Stat, ale cirui
atributii de serviciu previd indeplinirea acestei functii. Posturile de
consultanti au fost finantate cu suportul tehnic al Misiunii OIM




Este un moment potrivit pentru a mentiona aici principiile care
au ghidat si continud si orienteze activitatea Liniei Fierbinti:

* confidentialitate si anonimat

* abordare umanisti

* accesibilitate

* divizarea responsabilititii

* rispuns pozitiv.

In cei zece ani de functionare, Linia Fierbinte a inregistrat mai
multe categorii de apeluri: informarea beneficiarilor despre
migratia sigurd; facilitarea accesului victimelor traficului
la asistenta necesard, cooperarea cu grupurile profesionale;
prevenirea si facilitarea accesului la asistentd in cazurile
de exploatare sexuali comerciali a copiilor (aceasti ultimi
categorie conturdndu-se incepand cu anul 2010).

In 2011 am fost autorii Indrumarului practic pentru specialistii
care desfasoari audierea copiilor victime si martori ai exploatarii
sexuale comerciale. Acest ghid se bazeazi pe experienta noastri,

in Republica Moldova, in baza contractelor incheiate individual cu
fiecare consultant pentru perioada 2011-2013, in urma concursului
de angajare. Guvernul a stipulat ci dupid expirarea termenului
contractelor nominalizate, aceste pozitii vor fi integrate in statele de
personal ale Cancelariei de Stat.

Rapoartele guvernamentale arati ci Republica Moldova a inregistrat
o crestere economicd de peste 6 la sutd in anul 2011, jar rata siriciei
a scizut cu peste 4 puncte procentuale, nivelul siriciei fiind de
aproximativ 21 la suti.



inceputi incd in 2005, de oferire a serviciilor de mediere intre
copiii victime si martori ai infractiunilor si organele de drept in
dosarele intentate atat pe trafic de persoane si dosare pe trafic
de copii, cit si dosare pe exploatarea sexuald a copiilor. Ceea
ce ne-a determinat si elaborim acest indrumar a fost faptul ca
procesul de urmirire penald este unul indelungat, imprevizibil
si traumatizant pentru copil si pentru rudele acestuia. Si am
oferit, in interesul superior al copilului, sfaturi si instrumente
de ghidare pentru organizarea si desfisurarea audierii copilului.

In acest context, ,La Strada” a elaborat in 2011 conceptul, iar
in 2012 a deschis o Cameri special amenajatd pentru audierea
copiilor martori ai abuzului si exploatirii sexuale. Am creat
aceastdi Camerd pentru a reduce victimizarea secundari a
copiilor, victime si martori ai abuzului si exploatirii sexuale, pe
durata procesului de urmdrire penali si de judecare a cauzei.

In aprilie 2011 am prezentat Ministerului Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei, Ministerului Tehnologiilor Informationale
si Ministerului Educatiei conceptul Telefonului Copilului 116
111, care a devenit functional in 2014.

In cadrul sedintelor comune cu participarea reprezentantilor
autorititilor centrale, ,La Strada” a solicitat ratificarea
Conventiei Consiliului Europei pentru protectia copiilor
impotriva exploatirii sexuale si a abuzurilor sexuale (Conventia
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In decembrie, Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea cu
privire la ratificarea Conventiei Consiliului Europei pentru protectia
copiilor impotriva exploatirii sexuale si a abuzurilor sexuale.

Raportul Guvernului SUA privind traficul de fiinte umane 2011
afirmi ci Guvernul Republicii Moldova ,nu satisface pe deplin
standardele minime cu privire la eliminarea traficului de persoane;
cu toate acestea, face eforturi semnificative in aceastd directie”,



de la Lanzarote). Aceasti Conventie asigurd prevenirea si
combaterea exploatirii sexuale si abuzurilor sexuale comise
asupra copiilor si protejarea drepturilor copiilor care sunt
victime ale exploatirii sexuale si ale abuzurilor sexuale.

In noiembrie 2011 am publicat studiul privind siguranta
copiilor online ,,COPIII DIN REPUBLICA MOLDOVA:
SI(N)GURI ONLINE?”, in care am constatat ci Internetul a
devenit parte componenti a vietii cotidiene a copiilor nostri, iar
comportamentul online al copiilor acasi riméne in mare parte
in afara atentiei pdrintilor sau rudelor acestora. Riscurile la
care sunt supusi in aceastd situatie copiii sunt multiple, printre
acestea numirandu-se comunicarea online cu tentd sexuald

e —

mentiondnd, totusi, ci ,Guvernul a inregistrat progrese in cursul
anului trecut in directia protectiei victimelor si a prevenirii traficului
de persoane”.

Sistemul National de Referire pentru protectia si asistenta victimelor
si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane s-a extins in alte
cinci raioane, ridicand astfel numirul total la 28 din cele 32 de raioane

ale republicii.



si propuneri indecente online, intilniri offline cu persoane
cunoscute doar online, accesarea online a materialelor cu
caracter pornografic sau hirtuirea online. Astfel, setul nostru
de recomandiri pentru siguranta copiilor pe Internet a vizat
pirintii, cadrele didactice, societatea civili si sectorul privat.

Cele 309 de seminare ale noastre au reunit 6.930 de tineri si
tinere din intreaga republicd in activititile de instruire, axate
atit pe prevenirea exploatirii sexuale comerciale, inclusiv a
traficului de copii, cit si pe siguranta online a copiilor, avind ca
suport informational setul ,Ce stim despre exploatarea sexuald
comerciald copiilor”, elaborat de ,L.a Strada”.

In 2011 Centrul International
,2La Strada” a inceput seria de
instruiri  specializate ~ pentru
prestatorii de servicii pentru
victimele violentei in familie,
in special psihologi, metode si
tehnici de consiliere a victimelor
violentei in familie femei si copii,
ciclu de instruiri care a fost
desfisurat pani in 2014.

In 2011 ,La Strada”a implinit 10

anit.
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Au debutat negocierile oficiale pe marginea Acordului de Comert
Liber, Aprofundat si Cuprinzitor dintre Republica Moldova si

Uniunea Europeani.

S-au implinit 20 de ani de la proclamarea independentei Republicii

Moldova.
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Anul 2012 a rimas in memoria noastrd ca un an in care
am continuat si oferim sustinere Guvernului Republicii
Moldova in eficientizarea politicilor nationale si promovarea
bunelor practici anti-trafic si am oferit asistentd profesionald
Secretariatului Permanent al Comitetului National pentru
combaterea traficului de fiinte umane la dezvoltarea unui sistem
de management anti-trafic.

Raportul nostru de cercetare, intitulat ,Managementul politicii
de stat in domeniul anti-trafic (2001-2011). Experienta
Republicii Moldova”, ce continea analizi a evolutiei coordonirii
politicilor anti-trafic pe 10 ani, a formulat recomandiri privind
perfectionarea legislatiei Republicii Moldova.

De asemenea, am impirtisit cu reprezentantii Secretariatului
Permanent experienta noastri in elaborarea politicilor nationale
anti-trafic si am sprijinit elaborarea proiectului Planului
National pentru anii 2012-2013 (elaborarea modelului planului,
crearea i instruirea grupului de lucru interdepartamental etc.).
Am oferit in continuare sprijin Ministerul Muncii, Protectiei
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In martie 2012, Republica Moldova a depus la Consiliul Europei
instrumentele de ratificare a Conventiei Consiliului Europei pentru
protectia copiilor impotriva exploatirii sexuale si a abuzurilor sexuale
(STCE nr. 201). Acest tratat a intrat in vigoare pentru republica
noastri la 1 iulie 2012.




Sociale si Familiei in dezvoltarea
si promovarea Sistemului National ,,[STE UN BII.AN[
de Referire pentru protectia

si asistenta victimelor si potentialelor

victime ale traficului de fiinte umane si v
FACE FATE

a cadrului legal asociat.

In 2012 ne-am bucurat de aparitia (_H_OK Z[(E ANI
raportului nostru,Linia Fierbinte —
un deceniu de activitate. Aspecte ale
migratiei si traficului de persoane in
Republica Moldova. O retrospectivi AU‘IVH’ A’HE”
analiticd”, care a facut bilantul unei
munci de zece ani. De la infiintarea
Liniei Fierbinti, la 1 septembrie 2001, si pani la sfarsitul anului
2011, Linia Fierbinte ,La Strada” a inregistrat peste 32.313
apeluri telefonice si a cuprins tot atitea persoane informate.

»Este un bilant care face fatd celor zece ani de activitate”, am
scris cu o oarecare modestie in raportul primului deceniu de
activitate.

In 2012 am amenajat si utilat Camera de audiere a copilului,
care reprezintd un sistem de inciperi, dotate cu sisteme audio-
video, ce asigurd intervievarea copiilor, victime si martori
ai diferitelor forme de abuz si exploatare. Iar beneficiari ai
conditiilor speciale de audiere sunt atat copilul (care are parte
de un proces prietenos de audiere in interesul siu superior),
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In iulie 2012, Guvernul Republicii Moldova a adoptat Planul
National de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru
2012-2013. Acesta a fost al cincilea plan national in domeniu si
primul elaborat de Secretariatul Permanent al Comitetului National
pentru combaterea traficului de fiinte umane, creat pe langi Guvernul

Republicii Moldova in 2011.



cat si sistemul justitiar (exclude audierile repetate, intimidarea
martorului si asigurd o calitate mai buni a probirii).

,La Strada” a oferit atit consultantd pentru
deschiderea in republici a Camerelor de
audiere a copiilor, victime si martori ai
infractiunilor, cit si instruire judecitorilor
si procurorilor privind audierea copiilor in
conditii prietenoase. Iar modulul elaborat de
noi in acest domeniu a fost inclus in curricula
Institutului National al Justitiei.

In octombrie, la cea de-a 12-a Conferintd a Aliantei Globale
impotriva Traficului de Femei (GAATW), desfisurati la
Viena, Austria, cu genericul ,Agenda pentru Prevenire:
Non-discriminare si imputernicire”, am prezentat bunele
practici ale Centrului International ,La Strada” in prevenirea
traficului de fiinte umane. Am desfisurat o campanie media
si de sensibilizare cu accent pe migratia sigurd si prevenirea
exploatirii, care a vizat prevenirea traficului de fiinte umane si
exploatirii in timpul constructiei drumului national M2.

,Cilitoreste cu griji. Grija fatdi de copii!” a fost genericul
altei campanii de sensibilizare, realizati de ,La Strada” in
2012 si 2013 si axatd pe prevenirea si combaterea exploatirii

Au fost revitalizate Comisiile teritoriale pentru combaterea traficului
de fiinte umane. lar un raport international constatd ci Republica
Moldova detine pionieratul in prevenirea traficului de fiinte umane
prin acordarea asistentei sociale citre potentialele victime ale traficului,
un rol-cheie in acest sens revenindu-i Sistemului National de Referire,
care necesitd a fi extins geografic la nivel de comunitate.



.

sexuale comerciale a copiilor. Ideea campaniei s-a conturat
dupd participarea la Conferinta internationald ,Promovarea
turismului si TIC prietenoase copiilor in Republica Moldova”.
Prin actiunile campaniei am promovat conceptul industriei
turismului si tehnologiilor informationale prietenoase copilului,
solicitdnd si adoptarea unui Cod de conduiti pentru protejarea
copiilor expusi la riscul de turism sexual. In acest sens au
fost utile, credem, instruirile oferite companiilor IT si celor
din industria hotelierd si de turism in domeniul prevenirii si
combaterii exploatirii sexuale comerciale a copiilor.

In acest an, Linia Fierbinte a receptionat 456 de apeluri si a
acordat in fiecare dintre aceste cazuri sfaturi pentru o migratie
sigurd. De asemenea, am preluat 215 apeluri (de la 118 rude, 58 de
experti si 39 de victime) si am oferit consiliere, avind ca rezultat
identificarea a 65 de presupuse cazuri de trafic si exploatare.

Calitorasts cu grya

PR Grijd partra copi.

O\ PRNEJI\M\ No protejam copiii de exploatare sexuala o 800 77777

Tt EXPLONARER in orice tara de destinatie.
SEY\“ I\\_I\ Abuzul st exploatarea sexuala a copiilor este o infractiune tn Republica Moldova.
Sesizeaza orice caz suspect la Linia Fierbinte

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a aprobat, prin
ordinul siu nr. 33 din 20 februarie 2012, Ghidul de identificare a

victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane.

In 2012, Ministerul Afacerilor Interne a prezentat studiul
,Cartografierea situatiei cu privire la victimizarea copilului prin
abuz si exploatare sexuald in Republica Moldova”.
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In ianuarie 2013, ,La Strada” a lansat platforma
www.siguronline.md, promovind in parteneriat cu Centrul
pentru Combaterea Crimelor Informationale, initiativa de
marcare, la 9 februarie, a Zilei Internationale a Sigurantei
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Tehnici de filtrare si programe de Control Parental

DR Lumea -vituai este o oglindd a lumil reske, cu multe e utle, r | Raporteaza abuz!
B i cu tot atitea pericole. Tehnologile informationale sunt utiizate pe
scar’ lrg3 de citre hacker, escrodi i abuzatori,iar coplil sunt cele mai

frecvente victime, atund cind navigheaza pe Infemet. Totodats,
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mic de stuaille care I pot afecta emotional sau i pot afecta NS0k pe Intemet
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CESE INTAMPLA TN MOLDOVA TN ANUL 2013

»Republica Moldova a inceput anul 2013 cu o crizd politici si 1-a
sfarsit cu un eveniment istoric”, astfel se poate rezuma anul 2013 pe
care 1-a trdit Republica Moldova.



pe Internet. A fost pentru prima datd cind in Moldova a fost
organizati o ampld campanie de promovare a unui Internet mai
sigur pentru copii.

In 2013 a fost lansati o campanie de sensibilizare nationali
in parteneriat cu Centrul pentru Combaterea Crimelor
Informationale si UNODC privind promovarea unui Internet
mai sigur pentru copii. Campania a inclus un spot video,
promovarea mesajului campaniei pe retelele de socializare,
distribuirea materialelor informative in cadrul activititilor de
sensibilizare a copiilor. In rezultatul acestei campanii au fost
oferite 70 de sesiuni de consiliere privind siguranta copiilor on-
line prin intermediul portalului www.siguronline.md. Portalul
a fost accesat de peste 40.000 utilizatori unici.

2013 a fost anul in care am elaborat conceptul de management
al politicii de stat privind combaterea traficului de fiinte umane
si am contribuit la elaborarea Planului National de prevenire si
combatere a traficului de fiinte umane pentru anii 2014-2016. Iar
2016 este anul in care ,Lia Strada” implineste 15 ani de activitate.

Am elaborat propuneri pentru modificarea Legii privind
prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane, menite s
imbunititeasci politica nationald in domeniu.

Raportul nostru de cercetare ,Impactul politicii Republicii
Moldova de combatere a traficului de fiinte umane asupra

— —

Agenda publici a anului 2013 a debutat cu disensiunile politice la
varf in tard.

La 1 ianuarie a intrat in vigoare Legea cu privire la asigurarea
egalititii, astfel incit anul 2013 poate fi considerat anul primilor pasi
in domeniul combaterii discrimindrii in Republica Moldova.



drepturilor persoanelor traficate”, publicat
in anul 2013, a fost axat pe studierea
principalelor aspecte ale activititii

statului si a societitii civile in
domeniul respectirii si protectiei
drepturilor victimelor traficului

de fiinte umane, conceptualizarea

notiunii »abordare bazati \
pe drepturile omului” i

elaborarea recomandirilor

privind dezvoltarea de mal  guuygSEE—
departe a procesului de evaluare

independenta a politicii statului

din punct de vedere a influentei /
ei asupra drepturilor victimelor

traficului de fiinte umane.

La solicitarea Ministerului Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei, ,,Lla Strada”a elaborat primul proiect
al Regulamentului de functionare a echipei multidisciplinare
din cadrul Sistemului National de Referire, care ulterior a

tost completat si modificat de citre specialistii Ministerului

si transmis Guvernului pentru aprobarea oficiali.

La 8 august am semnat un nou Memorandum de colaborare
cu Inspectoratul General de Politie, consolidind astfel
cooperarea noastrd in domeniul prevenirii si combaterii

41 2013 numirul cererilor depuse la Curtea Europeani a

Drepturilor Omului impotriva Republicii Moldova a crescut cu 45,1
la sutd, comparativ cu anul 2012, ajungéind la 1.356 de cereri.

Posibil istoria va retine si hotirdrea Curtii Constitutionale din
5 decembrie 2013 cu privire la interpretarea articolului 13 din
Constitutie prin care se permite utilizarea legald a denumirii de limba
romini pentru limba de stat.



traficului de fiinte umane, pornografiei infantile

/ si exploatirii sexuale comerciale a copiilor.

164 de reprezentanti ai

administratiilor publice locale din

Hancesti, Nisporeni, Cailirasi,

Soldinesti, Telenesti si Cduseni

/ au participat la dezbaterile pe
care le-am organizat pentru a-i

informa despre mecanismul de

TEagBamae Protectic a persoanelor traficate

sau exploatate si pentru a

- incuraja raportarea cazurilor de

trafic de fiinte umane.

303 de membri din 15 localititi ale

republicii au participat la seminarele

noastre, axate pe protectia victimelor traficului
de fiinte umane.

La fel, 48 de reprezentanti ai Oficiilor Consulare ale
Republicii Moldova in striinitate au participat la
trainingurile ,La Strada”, axate pe traficul de fiinte umane.

In acest an am reusit si facem un schimb de experienta si
bune practici in domeniul prevenirii si combaterii traficului
de fiinte umane in cadrul celor 10 evenimente internationale

In octombrie 2013 politia moldoveneasci a realizat o primi incercare
de a prezenta o analizd ampli si temeinici a materialelor cauzelor
penale, care are drept scop atit monitorizarea, cit si descrierea
specificului fenomenului traficului de fiinte umane in Republica
Moldova, prin elaborarea si prezentarea raportului ,Monitorizarea
situatiei in domeniu traficului de fiinte umane — analiza stdrii si
dinamicii infractionale pentru anul 2013”. Analiza a constatat ci
Federatia Rusd a devenit principala tard de destinatie pentru victimele




organizate in Austria, Republica Cehid, Cipru, Estonia,
Rominia, SUA, Tadjikistan, Turcia, Uzbekistan, Ucraina. La

tel, am fost prezente la 37 de evenimente nationale.

Linia Fierbinte ,La Strada” a receptionat in anul 2013
un numir total de 5.121 de apeluri telefonice, dintre care
4.199 apeluri au vizat solicitarea sfaturilor privind migratia
sigurd. 59 de victime ale traficului de fiinte umane (55
adulti si 4 copii) au fost identificate prin intermediul
Liniei Fierbinti ca fiind traficate in Rusia, Turcia, Cipru,
Germania etc., dintre care 9 persoane au beneficiat de ajutor
si s-au reintors in Moldova. Am receptionat de asemenea

278 de apeluri SOS.

31 de victime ale traficului de fiinte umane si martori (26
de copii si 5 femei) au beneficiat de asistenta noastrd in 102
procese de judecata.

Cele doud spoturi ale noastre, axate pe cazurile de exploatare
sexuald a femeilor si difuzate la TV Moldova 1 si TV Prime, au

fost vizionate de peste un sfert de milion de locuitori din republica.

In noiembrie 2013, am prezentat in premierd filmul ,,Culorile”,
realizat de Atelierul ,Sergiu Prodan” in parteneriat cu ,La
Strada” si inspirat din continutul celor peste 5.000 de apeluri la
Telefonul de Incredere pentru Femei, inregistrate pani la acea
ord. Acest film pentru tinerii aflati la inceputul unei relatii de
cuplu si care abordeazi subiectul primelor semne ale violentei
in familie s-a aflat in centrul campaniei noastre ,Zero toleranti

/tmﬁcului de fiinte umane din Moldova — 142 de persoane traficate au

suferit pe teritoriul acestei tiri, preponderent de pe urma exploatirii
prin muncd — 82 de persoane, In majoritate birbati, exploatirii
sexuale — 40 de persoane, exclusiv femet, si exploatirii in cersit — 20 de
persoane. lar Ciprul de Nord si Turcia au rimas a fi principalele tiri
de destinatie pentru exploatarea sexuali.
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fatd de violenta in familie”. Iar primele proiectii ale filmului
,Culorile”au avut loc la Chisindu, Bilti, Soroca, Cahul, Comrat,

Stefan Vodi si Ungheni.

Atunci am spus ci ,toti cei care se identifici cu eroina din
filmul ,,Culorile” (sau cunosc asemenea cazuri), sunt incurajati
sd sune si sd ceard ajutor la Telefonul de Incredere pentru Femei

0 8008 8008”.

Mai tarziu, filmul ,,Culorile”a ajuns si la Festivalul Francofoniei,
desfisurat la Strasbourg in aprilie 2016.

La 29 noiembrie 2013, in cadrul Summit-ului de la Vilnius, Republica
Moldova a parafat Acordul de Asociere cu Uniunea Europeani.

Republica Moldova a incheiat anul 2013 cu o crestere economici de
aproximativ 8 la sutd, potrivit datelor oficiale.



2013 a fost si anul in care actiunile noastre in domeniul
prevenirii si combaterii violentei in familie au inclus: consiliere
la Telefonul de Incredere pentru Femei, asistentd juridici
pentru victimele violentei in familie, instruirea specialistilor
din organizatiile prestatoare de servicii in acest domeniu. Si de
asemenea ne-am implicat in constituirea Coalitiei Nationale
»Viata fird violentd in familie”.

Iar pe dimensiunea prevenirii exploatirii sexuale comerciale
a copiilor am lucrat la proiectul de Lege privind securitatea
ciberneticd, cu accent pe protectia copiilor si investigarea
cazurilor de exploatare sexuald a copiilor, si am contribuit la
introducerea unui articol separat despre acostarea copiilor.

Cursul de master ,,Psihologia judiciard”, care include compone-
nta de audiere in conditii prietenoase a copiilor, victime si
martori ai infractiunii, a fost elaborat de echipa noastrd si
avizat de Ministerul Educatiei. Peste cétiva ani, deja in 2016,
am felicitat prima promotie de absolventi ai acestui curs de
masterat.



DESCOPERA
LUMEA DIGITALA

iN SIGURANTA!

web: www.siguronline.md
email: helpline@siguronline.md
skype: sigur.online
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Am efectuat prima evaluare independenti a Planului National
de Actiuni privind prevenirea si combaterea traficului de
fiinte umane pentru perioadele 2010-2011 si 2012-2013 si
am contribuit la elaborarea Raportului National in domeniul
prevenirii si combaterii traficului de fiinte umane pentru anul

2013.

Traditional, am continuat si oferim expertizi Secretariatului
Permanent al Comitetului National anti-trafic la elaborarea
Planului National de prevenire si combatere a traficului de
fiinte umane pentru anii 2014-2016, aprobat prin Hotirarea
Guvernului Republicii Moldova din 26 iunie 2014.

Am publicat cea de-a 6-a editie tematici a publicatiei ,La
Strada Express”, axatd pe ,Coordonarea ca o noud metoda de
management a politicii in domeniul contracararii traficului de
fiinte umane”.

In anul 2014, Linia Fierbinte ,La Strada”a receptionat 10.605
apeluri, dintre care in 9.351 de cazuri am oferit informatii
privind migratia sigurd, iar 260 au fost apeluri SOS privind

CESETNTAMPLA TN MOLDOYA TN ANUL 2014

In mai 2014, s-a desfisurat Recensimantul populatiei si al locuintelor
din Republica Moldova, ale cirui rezultate oficiale nu au fost ficute
publice pini in prezent.



cazuri de trafic / exploatare soldate cu solicitarea diferitelor
tipuri de asistentd pentru victime.

Continuand experienta anului trecut,
»2La Strada” a participat la elaborarea
amendamentelor la Legea nr. 241 /1/’0[/\!'{,'0/’ u/
din 20 octombrie 20005 ,Privind -
prevenirea si combaterea traficului de Of' c'a/
fiinte umane”, Strategia Sistemului
National de Referire, Codului Penal
si Codului de Proceduri Penali si a
participat in dezbaterile publice de

validare a acestora. LJ/"' '

La 18 octombrie, de Ziua Europeand Anti-trafic, am participat
la lansarea campaniei ,Folositi in Europa” (Used in Europe)
pentru a atrage atentia asupra necesititii de a proteja drepturile
migrantilor si a preveni exploatarea lor prin munci.

In 2014, ,La Strada” este selectata in calitate de agentie de
implementare a serviciului telefonic gratuit pentru asistenta
copilului al Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

Astfel, la 1 iunie este lansat Telefonul Copilului. In acelasi an,
la 24 octombrie 2014, la Telefonul Copilului a fost receptionat
apelul cu numirul 1.000. In cele cinci luni de activitate a
Telefonului Copilului, am oferit consiliere sau referiri pentru

—— -

Rapoartele guvernamentale aratd cd, in pofida provocirilor interne
si externe, economia Republicii Moldova a reusit si mentini in anul
2014 un trend pozitiv de crestere.

Guvernul Republicii Moldova a aprobat, la 28 martie 2014,

Regulamentul de activitate a echipelor multidisciplinare teritoriale



452 de copii si consultatii pentru 549 de adulti, in absoluta lor
majoritate fiind périnti.

116111 24/24
gratuit, confidential
si anonim

TELEFONUL
COPILULUI

In iunie, ,La Strada” a lansat portalul informational
www.migratiesigura.md, adresat potentialilor migranti si
informandu-i despre drepturile lor si modalititile de a se
proteja impotriva diferitelor forme ale exploatirii.

Cele 6 instruiri pe care le-am desfisurat cu genericul
yldentificarea cazurilor de trafic de fiinte umane si masuri
operative de investigare” au reunit 138 de ofiteri de investigatie
si politisti de frontierd de la Departamentul Politiei de Frontierd
din Edinet, Stefan Vodi, Ungheni, Cahul si Aeroportul

International din Chisindu.

In 2014 ne-am bucurat pentru faptul ci Moldova are o agendi
pentru combaterea violentei in familie. Atunci, prin contributiile
membrilor Coalitiei ,Viata fird violentd in familie”, prindea

din cadrul Sistemului National de Referire pentru protectia si asistenta
victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane.

In aprilie, Guvernul a aprobat Instructiunile privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea,
asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale

In iunie, Guvernul a aprobat Planul National de prevenire si combatere
a traficului de flinte umane pentru anii 2014-2016. Acesta este al
saselea plan national in domeniu si al doilea elaborat de Secretariatul
Permanent al Comitetului National pentru combaterea traficului de
fiinte umane.



www.migratiecigura.md

Acasa Despre Istoril Contacte utile

Nu uita:
< Ai dreptul
la protectie legalal

contur Planul National de Actiuni
in domeniul Prevenirii si Combaterii
Violentei in Familie in Moldova pentru
anii 2015-2018.

Siam contribuit la elaborarea Strategiei

Nationale pentru protectia copilului pe VI AT A
anii 2014-2020.

FARA VIOLENTA
Am elaborat studiul , Practici existente iN FAM"-IE!

privind accesul la justitie pentru COALITIANATIONALA

La finele sesiunii de primévari-vari Parlamentul Republicii Moldova
a adoptat Lega nr. 163 din 18 iulie 2014 pentru modificarea si
completarea Codului de Procedurd Penald al Republicii Moldova nr.
122-XV din 14 martie 2003, prin care articolul 110 (1) are o noui
redactie. Noile modificiri previd ci audierea minorilor cu virstd de
pani la 14 ani ,in cauzele penale privind infractiuni cu caracter sexual,
privind traficul de copii sau violenta in familie” se va efectua ,in spatii
special amenajate, dotate cu mijloace de inregistrare audio/video,
prin intermediul unui intervievator” in termene restrinse, ,separat de
judecitorul de instructie si celelalte persoane participante la aceastd
actiune procesuald”.



victimele violentei in familie si realizarea drepturilor lor la
asistentd juridicd in Republica Moldova”, iar concluziile acestui
studiu au fortificat proiectul de lege care vine si introduci
noi prevederi si amendamente la legile existente in domeniul
prevenirii si combaterii violentei in familie, care a fost aprobat

in 2016.

In 2014 este publicat studiul ,,Opinii, perceptii si experiente ale
tinerilor privind violenta in familie / cuplu”.

In 2014 Ministerul Educatiei a aprobat curriculumul disciplinei
optionale ,Relatii armonioase in familie” si a inceput pilotarea
acestei discipline in unele scoli.

,La Strada” a semnat cu Ministerul Educatiei un nou
Memorandumul de colaborare, care cuprinde toate cele trei
domenii de activitate ale organizatiei.

Raportul Guvernului SUA privind Drepturile Omului in anul 2014
relevd, printre problemele semnificative cu care se confrunti Republica
Moldova, violenta impotriva femeilor si traficul de persoane si
mentioneazi ci, potrivit Centrului International , La Strada”, organele
de aplicare a legii au solicitat asistentd in toate cazurile in care un
minor a fost victimi, iar ,L.a Strada”a oferit asistentd in 530 de cazuri.

Expertii au apreciat cd anul 2014 a fost unul crucial pentru relatiile
bilaterale dintre Republica Moldova si Uniunea Europeani. Acestea
au atins un nou nivel calitativ in urma semnirii Acordului de Asociere
cu Uniunea Europeani si a liberalizirii regimului de vize: pe parcursul
anului 2014 exporturile moldovenesti spre UE au crescut cu 9,6 la
sutd, iar ponderea UE in total exporturi majordndu-se pini la 53 la

sutd in 2014.

La 30 noiembrie 2014 in Republica Moldova au avut loc alegeri

parlamentare.



USED IN

EUROPE

La 18 octombrie, de Ziua Europeand Anti-trafic, am participat la lansarea campaniei
»Folositi in Europa”(Used in Europe) pentru a atrage atentia asupra necesititii de a proteja
drepturile migrantilor si a preveni exploatarea lor prin muncd.
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Am conceptualizat formatul Conferintei regionale ,Zece ani ai
Conventiei Consiliului Europei privind lupta impotriva traficului
de fiinte umane: rezultate si perspective in Europa de Est (Belarus,

Coundil

of Europe
Convention
on Action
against

Moldova si Ucraina)”, desfisuratd de Organizatia Internationald
pentru Migratie, la Chisiniu, in septembrie 2015.

Siam contribuit la elaborarea Regulamentului privind organizarea
si functionarea Serviciului de asistentd si protectie a victimelor
traficului de fiinte umane si la proiectul Standardelor minime de

CESE INTAMPLA TN MOLDOVA TN ANUL 2015

2015 a fost un an politic foarte intens: in aceastd perioadd, Moldova a
avut cinci premieri, dintre care trei interimari.

Pe 14 si 28 iunie au avut loc alegeri locale generale.



calitate a serviciului mentionat, elaborate de Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei.

In martie, am formulat comentarii detaliate si sugestii la proiectul
Legii privind reabilitarea victimelor infractiunilor.

Am elaborat studiul ,Asigurarea accesului victimelor violentei
sexuale la protectie legald si sociald adecvatd”, iar constatirile @
ingrijordtoare ale cercetirii ne-au ajutat la generarea discutiilor in
randul profesionistilor privind necesitatea imbunititirii cadrului

legal si mecanismului de protectie care ar apira efectiv drepturile
victimelor violentei sexuale.

In 2015, am oferit consultanti colegilor din Republica Belarus
pentru crearea Sistemului National de Referire pentru protectia
si asistenta victimelor si potentialelor victime ale traficului de
fiinte umane. De asemenea, am oferit consultanti Guvernului
Turkmenistanului la elaborarea primului Plan National de Actiuni
Anti-trafic pentru anii 2016-2018.

Tn mod traditional, la solicitarea Ministerului Afacerilor Externe
si Integririi Europene al Republicii Moldova, am oferit instruire
privind identificarea victimelor traficului de fiinte umane pentru
25 de angajati consulari.

Linia Fierbinte ,La Strada” a continuat si functioneze cu succes
si in 2015: din totalul celor 14.603 apeluri consiliate, 13.440 de
apeluri s-au referit la migrarea in conditii de siguranti si 208
apeluri SOS, cu diferite tipuri de asistentd acordate, referitoare la

cazuri de trafic si exploatare. /_

O analizd realizati in 2015 de Oficiul Avocatului Poporului
(Ombudsmanului) privind activitatea Camerelor speciale pentru
audierea minorilor victime/martori in conditiile prevederilor
Articolului 110 (1) Cod de Proceduri Penali, relevi ci ,La Strada”a

depus eforturi considerabile pentru afirmarea conceptului de ,justitie




Am mentinut portalul www.migratiesigura.md, lansat in 2014,
si am administrat in continuare site-ul web al organizatiei
www.lastrada.md.

18 educatori din cadrul Programului ,De la egal la egal” au fost
instruiti in domeniul informirii privind prevenirea traficului
de fiinte umane, reusind pe parcursul anului si desfisoard 65
de seminare pentru 1.969 de elevi. De asemenea, tinerii au fost
instruiti in domeniul prevenirii violentei in familie si promovirii
unui Internet sigur pentru copii.

In 2015 am identificat 83 de cazuri noi si cazuri presupuse de
trafic de fiinte umane si exploatare, printre acestea 33 de victime
ale traficului, 15 persoane dispirute sau presupuse a fi victime ale
traficului sau exploatirii si 35 (migranti vulnerabili) victime ale
crimelor referitoare la organizarea migratiei ilegale, violentd in
familie, abuz sexual in striinitate etc. In ceea ce priveste copiii,
in 2015 am inregistrat 29 de cazuri de trafic de copii, 6 cazuri de
neglijare si cu risc sporit de trafic, 13 cazuri de diverse forme de
abuz sexual si 6 cazuri de persoane dispirute, presupuse victime ale
exploatirii sexuale comerciale sau abuzului sexual.

In 2015 a fost lansati prima campanie nationali, care s scoatd din
mediul privat problema violului conjugal. Campania a inclus un
spot video care a fost plasat in diverse surse T'V. Iar in rezultatul
campaniei au fost sesizate 12 cazuri de viol conjugal.

In 2015 a fost organizat un training cu un expert international
pentru psihologii din organizatiile care presteaza servicii pentru
victimele violentei in familie, cu tema ,Raport de evaluare

prietenoasd copilului”, fiind unul dintre ,promotorii implementarii
conceptului Camerei de audieri pentru minori in Moldova”.

Guvernul Republicii Moldova a aprobat, la 30 decembrie 2015,
Regulamentul-cadru cu privire la organizarea si functionarea
Serviciului de asistentd si protectie a victimelor traficului de fiinte



psihologici — un mijloc pentru asigurarea protectiei victimelor
violentei in familie”. In cadrul seminarului s-a convenit asupra
unei structuri unice de prezentare a rapoartelor de evaluare
psihologici a victimelor violentei in familie, atunci cind acestea
sunt solicitate de instanta de judecati sau citre procurori pentru
a emite ordonante de protectie a victimelor violentei psihologice.

In decembrie, bunele practici internationale in prevenirea si
combaterea violentei sexuale s-au aflat pe agenda instruirii
pe care am desfisurat-o pentru functionari publici,
reprezentantii sistemului judecitoresc, procuraturii

si medicinii legale din Moldova. Iar expertii
internationali care si-au Impirtisit experienta au

adus in fata instantei sute de cazuri de agresiune

sexualdi si violentd domesticd, inclusiv
omoruri asociate agresiunii sexuale.
Pentru asistentii sociali si psihologii
din mai multe orase si raioane ale
republicii am oferit un training

axat pe reabilitarea si reintegrarea
copiilor abuzati si exploatati sexual, ca
sd elaborim impreund un Program-model de
reabilitare si reintegrare pentru acesti copii. In
acest an printre preocupdrile noastre-cheie s-au
aflat serviciile de reabilitare si reintegrare a copiilor
abuzati si exploatati sexual.

A fost elaborat si distribuit Ghidul pirintelui

responsabil, material care vine sa ajute

pdrintii sd-si protejeze copiii in

mediul online.
\

umane si Standardele minime de calitate pentru Serviciul de asistentd
si protectie a victimelor traficului de fiinte umane. Aceste documente
stipuleazi cerintele fatd de serviciile acordate victimelor traficului.
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In debutul anului am lansat o campanie pentru protectia
copiilor in mediul online, cu sloganul ,,Actioneazi acum pentru
un Internet mai bun!”. Este continuarea eforturilor noastre
pentru protectia copiilor si tinerilor impotriva continutului
digital ilegal si ddunitor. Atunci am creat si am difuzat doui
tutoriale video cu scopul de a ajuta adolescentii si tinerii din
Moldova si navigheze pe Internet in conditii de siguranta.

In februarie, am prezentat studiul ,Asigurarea accesului
victimelor violentei sexuale la protectie legald si sociald
adecvatd’, efectuat in 2015 cu sprijinul Ambasadei SUA in
Moldova. Studiul a prezentat in premierd dimensiunea si

3
caracterul grav al infractiunilor sexuale in Republica Moldova si
cerceteazd modul in care persoanelor supuse acestor infractiuni
le este asigurat accesul la protectie.

In mai, am prezentat public istoriile a sase adolescenti victime
ale abuzului sexual intr-un ,Dosar neoficial”, care a dezviluit
si actiunile profesionistilor si ale sistemului in aceste cazuri.
L-am prezentat ca pe un ,document viu, scris de copii reali cu
istorii adevirate, despre increderea pierduti in cei de la care
o asteaptd”. ,Dosarul neoficial” a fost discutat in cadrul unei

sedinte a Clubului Jurnalistilor de Investigatii, care a anuntat

_—

CESE INTAMPLA TN MOLDOVA TN ANUL 2016

In iulie, Biroul National de Statisticd a anuntat cd durata medie a vietii
in Republica Moldova in anul 2015 a constituit 71,5 ani, inclusiv la

birbati — 67,5 si la femei — 75,5 ani.

Raportul de analizi al fenomenului traficului de persoane al Centrului
pentru Combaterea Traficului de Persoane al Inspectoratului General



cd oricine cunoaste cazuri
de abuz sexual poate suna

la Telefonul de Incredere
DOSAR

pentru Femei —
e

0 8008 8008 sau
la Telefonul Copilului —
116 111.

In august, o initiativa

a noastrd in domeniul

prevenirii si combaterii

violentei in familie a

ajuns si fie fructificatd

intr-o noud disciplind scolard ,Relatii armonioase

in familie”. Disciplina a fost elaborati, testatd si ajustatd cu
suportul didactic necesar, ajungind si completeze in noul an
de invitimant, care a debutat la 1 septembrie 2016, cadrul
curricular la nivel liceal.

Am contribuit la toate actiunile de advocacy impreuni cu
membrii Coalitiei Nationale ,Viata fir Violentd in Familie” a
unui proiect de lege care prevede modificiri la 11 acte legislative
in contextul imbunititirii mecanismului de solutionare a
cazurilor de violentd in familie, precum si armonizarea legislatiei
nationale la prevederile Conventiei Consiliului Europei cu
privire la prevenirea si combaterea violentei fati de femei si a
violentei domestice.

~_ —

al Politiei confirmi observirile inregistrate referitor la tendintele noi
— utilizarea tehnologiilor informatiei pentru recrutarea victimelor,
exploatarea femeilor deopotrivi cu birbatii prin munca fortati,
recrutarea mai degrabd prin abuz al pozitiei de vulnerabilitate, iar
regiunile principale de destinatie riman a fi cele in care problemei nu
i se atribuie atentia cuveniti.




Am contribuit la raportul alternativ periodic universal prezentat
la a douidzeci si sasea Sesiune a Grupului de Lucru privind
Evaluarea Periodicd Universali a Consiliul Natiunilor Unite
pentru Drepturile Omului: octombrie - noiembrie 2016

Ne-am implicat activ in elaborarea proiectului Strategiei
Nationale in domeniul prevenirii si combaterii violentei in

familie 2017-2022 si a Planului de Actiuni 2017-2019.

Iar in noiembrie am desfisurat Siptimana filmului ,La
Strada”.

/I LA
STRADA
Moldova
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La Strada 18:00 / acces gratuit
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Centrul Cultural ,Odeon”
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La 28 iulie 2016, Parlamentul aproba Legea nr. 196, care aliniazi
cadrul normativ national la Conventia de la Istanbul. Tot in acest
an, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei demareazi
lucrul asupra elaboririi Strategiei Nationale in domeniul prevenirii si
combaterii violentei in familie.

Guvernul a dispus formarea unui grup de lucru pentru elaborarea
primului Plan National privind siguranta copiilor pe Internet.

Pentru 30 octombrie 2016 sunt anuntate alegerile pentru functia de
Presedinte al Republicii Moldova.
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LA STRADA”- 19 ANT TN 15 CIFRE

Am creat si am mentinut Linia Fierbinte Anti-trafic
0800 77777 care a inregistrat in total 87.967 de apeluri.
Asta e ca si cum fiecare locuitor, de exemplu, al raionului
Drochia, de 1a mic la mare, din toate cele 40 de localititi,
ar fi sunat cel putin o datd pentru ajutor la Linia Fierbinte
si ar fi primit consiliere si sprijin.

Am lansat Telefonul de Incredere pentru Femei 0 8008
8008 care oferi consiliere si suport in regim 24/24 de ore
si este unicul Serviciu national de consiliere telefonica.
Peste 11.000 apelanti consiliati.

Am crescut 10 generatii de voluntari: cca 200 de tineri
si tinere au participat activ la informarea semenilor
despre migratie securizatd, relatii armonioase in familie
si navigare siguri online. In cei 15 ani de munci am ajuns
practic in fiecare a doua scoald din tari.

Am deschis Camera de audiere a copilului victimi sau
martor al infractiunii, care a devenit si un ,laborator de
instruire” pentru judecitori, procurori si masteranzi in
efortul nostru comun de a asigura o justitie prietenoasi
copilului.

Am lansat si administrim primul portal informational
din Moldova, care promoveazi un Internet sigur pentru
copii www.siguronline.md.

10 proiecte de legi si 5 strategii si planuri nationale la
care am contribuit si pe care le-am promovat in cele trei
domenii de activitate ,L.a Strada”: prevenirea traficului de
fiinte umane; prevenirea violentei in familie; prevenirea
exploatirii sexuale comerciale a copilului.



23 de cercetiri si studii realizate in cei 15 ani de
activitate au stat ulterior la baza mai multor acte
*legislative, mecanisme de colaborare nationale si
regionale, programe de asistentd si suport pentru
victime si grupuri de risc.

& Peste 10 campanii nationale de sensibilizare care

. puneau pentru prima datid pe agenda societitii aspecte
necunoscute sau ignorate ale traficului de persoane,
violentei in familie si exploatirii sexuale fatd de copii.

q Peste 1500 de profesionisti instruiti: asistenti sociali,
. psihologi, profesori, procurori, judecitori, preoti,
politisti etc.

10 Peste 450 de femei si copii victime ale violentei in
. familie si exploatdrii sexuale asistati de avocatii si

psihologii ,La Strada”.

]':\. Peste 50.000 de tineri informati despre migratie

o securizatd, relatii armonioase in familie si navigare
sigurd online.

12 Trei module de instruire profesionali elaborate

«si implementate: Psihologia judiciard (master
Universitatea de Stat din Moldova); Audierea copiilor
victime si martori ai infractiunilor (curs la Institutul
National al Justitiei); Relatii armonioase in familie
(disciplind optionald pentru liceu).

13 Am editat peste 30 publicatii — rapoarte de cercetare,

. analize juridice, ghiduri si suporturi metodologice.

1’*, Am lucrat cu 9 guverne.

15 Am jucat 10 nunti si am urat ,bine ai venit” la 15
+ bebelusi.




PARTENERT ST DONARTORI-CHELE ,LA STRADA”

Ambasada Tirilor de Jos la Bucuresti, Roménia
Ambasada Republicii Federale a Germaniei la Chisindu
Ambasada Regatului Norvegiei la Bucuresti, Roméania

Ambasada Regatului Unit al Marii Britanii si Irlandei de
Nord la Chisindu

Ambasada Regatului Unit al Marii Britanii si Irlandei de
Nord la Moscova, Rusia

Ambasada Statelor Unite ale Americii la Chisindu
Asociatia Internationali ,La Strada”

Centrul pentru Relatii Internationale, Polonia
CIMI, Israel

COM CHRISTLICHE OSTMISSION
Comisia Europeani

Departamentul de Stat al Statelor Unite ale Americii
ECPAT

Federatia Internationald Helsinki

Fondul ONU pentru Populatie

Fundatia OAK

Fundatia SOROS

GAATW

ICCO

ICMPD

IREX, SUA




KEDE

KEPAD

Kerk in Actie, Olanda

La Strada Inernational

Millenium Challenge Account, Moldova
Medicins du Monde, Franta

Ministerul Afacerilor Externe al Regatului Danemarcei/

DANIDA
Ministerul Afacerilor Externe al Norvegiei

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei al Republicii

Moldova
Organizatia Internationala a Muncii

Organizatia Internationald pentru Migratie, Misiunea in

Moldova

Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa
Organizatia Natiunilor Unite

Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare

ROLISP

SADE

SOLWODi

STW — Ducth Foundation Agains Trafficking in Women

Uniunea Bisericilor
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Sunt atitia oameni si institutii care au pus umirul la ceea ce
am ficut bun in toti acesti ani. Lor le adresim acum cuvinte de
multumire si sentimente de pretuire. Lor le datordm realizirile
noastre, iar daci am avut si neimpliniri ele sunt exclusiv din
cauza noastra.

Multumim Asociatiei Internationale ,La Strada” pentru
pasiune, dedicatie si ribdare. Am invitat perseverenta si
prietenia de la aceastd retea europeani a organizatiilor non-
guvernamentale impotriva traficului de fiinte umane. ,La
Strada International” ne-a oferit un umir pe care si plangem,
atunci cind am simtit ¢i nu mai putem si continuim, si un
umir care si ne sprijine pentru a merge mai departe. De aici am
invitat cd lupta impotriva traficului de fiinte umane, impotriva
violentei in familie si impotriva exploatirii sexuale a copiilor nu
este 0 improvizatie, ci 0 munci profesionista.

Le multumim tuturor donatorilor nostri din acesti ani — mari si
mici — pentru faptul ci au fost mai mult decit finantatori. Ei au
fost partenerii nostri care s-au ingrijit si de dezvoltarea noastri
ca organizatie, si de oferirea asistentei necesare pentru ca ideile
noastre si prindi viati.

Multumim institutiilor de stat si oamenilor din aceste institutii
alituri de care am lucrat pentru faptul ci ne-au inteles si nu s-au
opus ideilor si initiativelor noastre. A fost si este in continuare o
muncd comund. Si le multumim mai ales pentru ci au raspuns
solicitdrilor noastre in timp util, chiar dacd uneori am fi vrut
sd fie mai repede. Poate ci au avut dreptate ci, in primul rind,
rezultatele conteazi.



Multumim, de asemenea, beneficiarilor nostri — femei, birbati
si copii — ¢d ne-au invitat si intelegem atitea detalii si realititi
nebinuite. Si pentru faptul ci ne-au iertat, dacd am gresit, le
multumim. Le multumim pentru ci ne-au dat putere si valoare
atunci cand ne-au mirturisit ci ,micar cineva s-a gdsit sd ne
asculte si si nu ne judece”. Recunostinta noastrd se indreapti
spre fiecare dintre beneficiari, mai ales pentru faptul ci ne-au
invitat si devenim mai buni.
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